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No. Actividad
Tipo de 

indicador
Responsable Meta Indicador I II III IV Tablero Observaciones

1

Realizar la caracterización de 

los servidores públicos del 

Instituto que incluya factores 

de antigüedad, nivel 

educativo, edad, genero, tipo 

de vinculación, experiencia 

laboral entre otros.

Eficacia
PU de Talento 

Humano

Conocer los resultados de la 

caracterización de los funcionarios 

del Instituto. Fecha programada de 

cumplimiento 30 de julio

Caracterización de 

funcionarios 

ejecutada/Caracterizaci

ón programada

0%

2

Diseñar la planeación 

estratégica del talento 

humano.

Eficacia
PU de Talento 

Humano

Del autodiganostico de GESTIÓN DE 

Talento Humano - Componente 

Planeación - Categoria Planeación 

Estratégica - Desarrollar las 

actividades de Gestión para Diseñar 

la planeación estratégica del talento 

humano. (8)40 Actividades.

Actividades de Gestión 

desarrolladas/Actividad

es de Gestión 

programadas (40)

77%

3

Realizar la inducción y 

reinducción al personal del 

Instituto

Eficacia

PU de Talento 

Humano y líderes de 

procesos

Que los funcionarios del Instituto 

reciban la Inducción y reinducción 

correspondiente a la vigencia que 

permita actualizar labores diarias y la 

estrategia Institucional.

Inducción y Reinducción 

realizada
71%

4

Realizar el seguimiento del 

Plan de Bienestar social e 

incentivos

Eficacia
PU de Talento 

Humano

Evaluar las actividades realizadas del 

Plan de Bienestar del Instituto 

generando un informe trimestral a la 

Subgerencia Administrativa con copia 

a Planeación. 

Evaluaciones 

realizadas/Evaluaciones 

presentadas

0%

5
Realizar la evaluación de 

Gestión de desempeño.
Eficacia

PU de Talento 

Humano y 

Subgerente 

Administrativo

Consolidar información de la

evaluación de desempeño  de los 

servidores que se encuentran en 

carrera administrativa  y generar

reportes que faciliten a la alta 

dirección tomar decisiones

en materia de talento humano. 

Evaluación de 

Desempeño y Reporte 

realizado/Evaluación de 

Desempeño y Reporte 

programado

100%

6
Garantizar el Acceso a la 

Información pública.
Eficacia

Profesional 

Universitario de 

Comunicaciones, 

Profesional 

Universitario de 

Planeación. 

Del autodiagnostico de Transparencia 

y acceso a la Información, realizar las 

actividades del Subcomponente 

Seguimiento "Acceso a la información 

pública" (4).

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas

25%

7

Cumplir con las etapas que se 

vayan pactando con el 

proceso de la convocatoria de 

la Comisión Nacional del 

Servicio Civil

Eficacia
PU de Talento 

Humano

Verificar el cumplimiento de las 

etapas del concurso ante la Comisión 

Nacional del Servicio Civil. 

Etapas verificadas del 

CNSC/Etapas 

programadas por la 

CNSC

100%
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8

Actualización de la 

información en la plataforma 

del SIGEP

Eficacia
PU de Talento 

Humano

Plataforma SIGEP actualizada con las 

hojas de vida de cada funcionario del 

Instituto. 

Número de funcionarios 

actualizados en 

SIGEP/Número de 

funcionarios del 

Instituto

100%

9
Caracterizar los grupos de 

valor del Instituto
Eficacia

PU 

Comunicaciones,PU 

de Planeación

Caracterizar grupos de valor a los que 

se dirige el portafolio de servicios 

institucional para saber que 

necesidades se deben satisfacer. 

Caracterización 

actualizada/Caracteriza

ción  

0%

10

Publicar los planes del 

Instituto del Decreto 612 de 

2018

Eficacia PU de Planeación

Publicar en la página web en 

transparencia los planes 

institucionales que menciona el 

Decreto 612 de 2018. Fecha 

estimada. 31/03/2022

Número de Planes 

publicados/Número de 

planes a publicar en 

página web

47%

11

Ejecución del Plan Estratégico 

de Tecnologías de la 

Información

Eficacia

PU Requerimientos 

Tecnológicos y 

Técnico Operativo 

Ejecutar las actividades inmersas 

dentro del PETI, sistemas de 

información, SERVICIOS 

TECNOLÓGICOS, GESTIÓN DE 

INFORMACIÓN, GOBIERNO DE TI, 

USO Y APROPIACIÓN DE LA 

TECNOLOGÍA,  entendimiento 

estratégico, procesos se encuentran 

alineado a la tecnología existente en 

la Entidad.

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas 

(4+6+2+6+5+8+1)= 32

9%

12
Garantizar la Atención 

incluyente y accesibilidad 
Efectividad

Profesional 

Universitario de 

Talento Humano, 

Profesional 

Universitario de 

Comunicaciones, 

Profesional 

Universitario de 

Planeación. 

Del autodiagnóstico de servicio al 

ciudadano, componente servicio al 

ciudadano completar las actividades 

de la categoría Atención incluyente y 

accesibilidad  (5). 

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas

13

Cargar en la plataforma del 

SUIT los trámites del 

portafolio de servicios del 

Instituto.

Eficacia

PU Requerimientos 

Tecnológicos y 

Subgerente 

Comercial y de 

Cartera

Del autodiagnóstico de tramites, 

desarrollar las actividades del  

componente "Portafolio de oferta 

institucional (trámites y otros 

procedimientos administrativos) 

identificado y difundido" (10)

Número de actividades 

realizadas del  

autodiagnóstico/Númer

o de actividades 

programadas del  

autodiagnóstico

50%

14

Realizar el autodiagnóstico de 

Participación ciudadana del 

IDEAR

Eficacia

PU Comunicaciones, 

PU Planeación, 

Control Interno y 

Subgerente 

Comercial y de 

Cartera

Del autodiagnóstico de participación 

ciudadana, del componente 

Condiciones institucionales idóneas 

para la promoción de la participación 

ciudadana, desarrollar las actividades 

de la categoría "Realizar el 

diagnóstico del estado actual de la 

participación ciudadana en la 

entidad".  (5)

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas

15

Fortalecer la eficiencia 

administrativa en la gestión 

documental

Eficacia

Subgerente 

Administrativo, 

Técnico 

Administrativo 

Gestión Documental

Del autodiagnóstico de Gestión 

Documental, del Componente de 

Gestión Documental realizar las 

actividades de las categorías 

Estratégico y Documental.  (19)

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas



16

Garantizar el ejercicio del 

derecho fundamental de 

acceder a la información 

pública

Eficacia

PU Planeación, PU 

Requerimientos 

Tecnológicos, PU 

Comunicaciones y 

lideres de proceso

Del autodiagnóstico de Transparencia 

y acceso a la información aplicar las 

actividades de las categorías de 

transparencia pasiva y transparencia 

activa. (64 ítems) 

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas

17
Fortalecer la gestión de los 

riesgos institucionales
Eficacia

Jefe Oficina de 

Riesgos

Del autodiagnóstico de Control 

Interno, implementar las actividades 

de las categorías del componente de 

gestión de los riesgos 

institucionales. (Diseño adecuado y 

efectivo del componente Gestión de 

Riesgos (línea estratégica) (4).

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas

18
Fortalecer las actividades de 

control en el Instituto
Eficacia

Asesora de Control 

Interno

Del autodiagnóstico de Control 

Interno, implementar las actividades 

de las categorías del componente de 

actividades de control.(Diseño 

adecuado y efectivo del componente 

Actividades de Control 

yesponsabilidades gerentes públicos 

y líderes de proceso (primera Línea 

de defensa) (8 actividades). 

Número de actividades 

realizadas/Número de 

actividades 

programadas

19

Realizar la medición de los 

Planes Institucionales de la 

entidad.

Eficacia

Profesional 

Universitario de 

Planeación, 

Subgerentes, 

Profesional 

Universitario de 

Talento Humano, 

Profesional 

Universitario de 

Comunicaciones, 

Profesional 

Universitario de 

Requerimientos 

Tecnológicos, Control 

Interno y Riesgos.

Seguimiento y evaluación trimestral 

de los Planes Institucionales de la 

entidad. Formato Evaluación General 

de Planes Institucionales

Planes Institucionales 

del Instituto 

medidos/Planes 

Institucionales

EVA ESTELLA CAROPRESE ARAQUE

Profesional Universitario Planeación


