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No. META Objetivos Actividad o acciones Recursos . Tl?o J:r Indicador | | m Observaciones
Diseriar el plan de visitas a las instituciones
educativas (colegios-universidades)
Promocionar la linea de crédito educativa en los
diferentes municipios del Departamento de
Arauca,
Asignar créditos educativos para facilitar el acceso [Brindar asesoria a los clientes potenciales de la En el tercer trimestre se
a la educacién superior, en programas de educacion Aorobaren crHltssAeIE Iea ) i aprobaron 3 créditos
técnica, tecnolégica, profesional y post-grados prob reaitos Recepcion de las solicitudes de crédito educativo Recursos aprobados | educativos, dos a largo plazo
1 |dentrodel palsya nivel de investigaci6n requeridas SilicatyRirivg Bl S los 2AB4,870403 Economia /Recursos 3% |14%] 1% | endrauca ysaravenay un
palsly estdl 49 recursos presupuestados para la | Verificacion de la informacion y los documentos def humanos y técnicos ® o 1% 8 crédito edicativoa corto
para el desarrollo de |a regién, en el pals y en el vigencia las solicitudes de crédito educativos. presupuestados plazo en el municipio de
extranjero, coadyuvando con el aumento de la Proyeccion de las solciudes de  crédito Arauca, para un valor total
cobertura, | educativos de $35.842.080.
Presentacion de las sclicitudes al Comité de
Crédito del Instituto para su aprobacién y/o
Rechazo.
Legalizacion y desembolso de los créditos
Disefiar plan de visita a los alcaldes y directores|
de institutos descentralizados.
Verificacion de la informacion y los documentos de
las solicitudes de crédito de la linea institucional.
Financiar créditos a los municipios y entidades . Estudio técnico de solicitudes de crédito.
publicas descentralizadas del orden municipal y parcher & Grédivg €2 1a nse Pi tacion de | licitud I Comité d Recursos r
institucional minimo el 50% de log]resentacion de fas so Cldes @, Mo} o |
2 | departamental, enmarcados dentro de los planes de nst m ° Crédito del Instituto para su aprobacién ylo $17'370'966‘7?3 Economia | aprobados/Recursos | 0% | 1% | 0%
G recursos presupuestados para a h humanos y técnicos
desarrollo municipal y departamental. vigencia Rechazo. presupuestados
(Crédito Institucional ) Legalizacion y desembolso de los créditos.
Realizar el control de inversion.
Organizar programas de capacitacion y asesoria a
Brindar informaciéon y asesoria a los clientes|
potenciales de la linea de Descuentos de Actas y
Facturas.
Recepcion de las solicitudes de crédito.
Financiar créditos de corto plazo a los contratistas i Verificaclon de la informacion y los documentos de
i - Aprobar  en créditos  de| - X
del municipio, departamento y sus descentralizadas, Ioecuentos: 46 oS v Factires las solicitudes de crédto de la linea de $611,012,488 Recursos :
3 |mediante el endoso de las actas de obras ejecutadas & Y Descuentos de Actas y Facturas. PRSI Economfa | aprobados/Recursos | 0% | 0% | 0%
L el 10% de los recursos) - ) humanos y técnicos.
o facturas de servicios prestados. presupuestados para la vigencia Estudio técnico de solicitudes de crédito. presupuestados
(Descuentos de Actas y Facturas) P P " frresemecorrueT: T—Cone—Te
Crédito del Instituto para su aprobacién y/ol
Rachaz
Legalizacién y desembolso de los créditos.
Firmar convenio con operador Realizar convocatoria publica para la
estratégico para la colocacién de) obtencién de operador T —— |
créditos con destinacion Adiudi . d P — 100% | 0% | 0% |
i . ) . . especifica, que se atendera con dJu,d"car . convenia  ©  contrato e $4,655,866,165
4 inanciar crédi?os comerciales y agrgpecuarlos, POT | recursos propios del Instituto. administracién de recursos humanos y Econonita
medio del operador financiero. - - 5
) . Realizar la supervisién de los aportes del técnicos.
Colocar en crédito por medio de soiFato Recursos
operador el 50% de los recursos . colocados/Recursos | 24% |48%| 0%
presupuestados para la vigencia. jPresentar informe de colocacion de recursos contratados

Brindar miormacion y asesora a 10s clientes,

I branza
Recepcidn de las solicitudes de crédito.

potenciales de la linea de crédito de
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No. META Objetivos Actividad o acciones Recursos Tipo ‘f" Indicador I | | m |Tablero|  Observaciones

ermcacion ae 1a  normacion y los A MISERINEIRN Y

documentos de las solicitudes de crédito de se aprobaron 25 créditos en

. . . la linea de libranza, 11 en el

Financiar Créditos de Libranza a los servidores|Aprobar en créditos de la Ineajlalinea de créditode libranza | Recursos mupicipio de Arauca, 1 en
5 publicos del orden departamental y mun'lmpal del|de crédito de libranza el 70% dejEstudio técnico de solicitudes de crédito. $5’346’244’3'.‘5 Economia | aprobados/Recursos | 6% |14%|16% | 36% Arauquita, 1_ e_n_Cravo Norte,
Departamento de Arauca y empleados privados de|los recursos presupuestados parafPresentacion de las solicitudes al Comité de humanos y técnicos. tael 8 en el municipio de Fortul, 1
presupuestados en Puerto Rondony 3 en el

empresas que presten servicios publicos.

la vigencia.

Crédito del Instituto para su aprobacién y/o
Rechazo.

[Presentacion de las solicitudes al Consejo|
Directivo del Instituto para su aprobacién
ylo Rechazo (Aplica tnicamente solicitudes
de funcionarios del IDEAR)

Legalizacién y desembolso de los créditos.

municipio de Tame, para un
total en recursos aprobados
de $850.788.609.
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Tipo de

No. META Objetivos Actividad o acciones Recursos Indicador I wm lTablero| Observaciones
Brindar informacién y asesoria a los operadores [
potenciales en el departamento de Arauca.
Verificacién del cumplimiento de los requisitos
Asignar Créditos de Inversién a los Aprobar en créditos de la linea de solicitados al credito de inversion. REBUIEES
6 particulares del orden territorial, que presten crédito de Inversién el 70% de los ) i — — $4,773,448,869 Economia | aprobados/Recursos | 0% | 0% | 0%
servicios publicos, e impulsen programas de recursos presupuestados para la jEstudio tecnico de cumplimiento del solicitan} hymanos y técnicos. P ° B
; ; presupuestados
desarrollo en el departamento de Arauca, vigencia.
Presentacion de las solicitudes al comite de
Legalizacién y desembolso de los créditos.
Realizar los listados de los clientes objetol
de control de inversion. No. De créditos a
Realizar seguimiento a las inversiones realizadas Conrdliner 18 prestacion. dgl Elaborar los contratos y/o convenios, o la e 8a R
G G Control de Inversiébn a los|™ " o ¢ ! . . .| control de inversién / 5 o | o .
7 |por Idgar a través de la linea de crédito institucional usiiatios de 1o [nea. de pradit asignacion interna de profesionales idéneos. | Humanos y técnicos | Eficacia No. De créditos 25% |25%| 0% | 50%
a septiembre de 2021. hethliGiBRal bad |
institucional. Verificar el cumplimiento de las inversiones gprosedusenla
programadas, en los términos de la vigencia.
planificacién de los créditos de fomento,
Cumplir el 90% de la metajDefinir la proyeccién de metas de cartera Recaudo de
proyectada de recuperacién dejpara la vigencia, distribuida por linea y Eficacia cartera/Meta 23% [24%| 26% | 73%
cartera para la vigencia 2021. municipios. Hiitiatios proyectada
8 |Ejecutar el recaudo efectivo de la Cartera. o ) — [Realizar cobro de cartera a traves de o y
Dlsmlnulr el 4% del capital mensaies. llamadas, cartas de cobro. o ATotaI cuotas
vencido a corte 31/12/2020 Eficacia |vencidas/Total cartera| 23% [22%| 21% | 67%
durante la vigencia 2021. Disefar plan de normalizacién de cartera activa
Hacer seguimiento al cumplimiento del )
contrato de mandato por los diferentes .HOJaS ds rutas ;
revisadas/Total Hojas | 22% | 5% | 87% ||
abogados externos que adelanten procesos e futas
Mantener consolidada la informacién de los procesos|Hacer control del 100% de lajdel Instituto.
9 |juridicos, ejecutivos y ordinarios tendientes a lajcartera que se encuentra enfActualizacion de la base de datos de los Humanos y técnicos | Eficiencia .
. CUE ol : Numero de procesos
recuperacién de Cartera. cobro jurfdico cobros jurldicos y marcacion de los gastos |
s controlados/Niimero
juridicos. i 25% |25% |100%
de procesos jurfdicos
Verificacién y actualizacion de la base de vigentes
datos de cobro jurfdico.
Evaluar el Sistema de Control Interno | activtliuarg:gdilePlan
Gestion Institucional mediante el Formulario| de accién
0, ‘Ini
Avanzsr e up 90% iajUnioo e Repartes y Avances FURAS, Humanos y técnicos. |Efectividad| ejecutadas/Nimero | 27% |[14%|20%

implementacion del MIPG.

estableciendo planes de accién para la|
implementacién del Modelo Integrado de
Gestién y Planeacion - MIPG.

de actividades del
Plan de accién
programadas.

Realizar un diagnostico para conocer cuél
es el grado de cumplimiento que tiene la
Entidad con los requisitos de la norma ISO
9001:2015

Definir los elementos clave del Sistema de
Gestién de la Calidad (SGC) y establecer el

soporte documental del Sistema
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ;
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VIGENCIA: 2021 FECHA ELABORACION: 29 DE ENERO DE 2021. FECHA ACTUALIZACION: 29 DE ABRIL DE 2021
No. META Objetivos Actividad o acciones Recursos . Tl‘.m _,e Indicador 1 wm |Tablero| Observaciones
Implementar las metodologias y registros en F -
Ejecutar el 80% de las todlos los procesos y é‘re_as funcionales aNiirCin:diz
actividades planteadas para el Je0ir del alcance definido. Humanos, técnicos y | . a das/NG o ol o
logro de la certificacién en ISO |Proporcionar formacién a los integrantes de econémicos. Each | edemnmaRSNDmera ¢ G {1755 0% )
9001:2015 la Entidad y realizar auditorfas internas con de actividades |
la ayuda de los propios funcionarios. programadas.
Realizar la auditorfa interna de todo el SGC,
con el objetivo de determinar si el Sistema
de Gestion de la Calidad cumple los
10 Fortalecer la Gestion Estrategica del IDEAR. requisitos de_lSO 9001:2015 yiseigplica de
manera consistente en todo el proceso
involucrado.
Contactar algtn organismo de certificacion
para comenzar con el proceso de
certificacion.
Implementar log instrumentos de|Realizar divulgacion de cada uno de los No se ha realizado la
: 4 - - Instrumentos o
Gestion Documental del Idear|instrumentos archivisiticos del Instituto a los implementados/Total i actualizaciéon de la TRD y
(TRD, TVD, PGD, PINAR, S[C, funcionarios y contratistas internos. Humanos y técnicos | Eficacia [nsptjrumentcs ! 50% [33%]| 0% _|de el Cuadro de
CUADRO DE CLASIFICACION|Realizar verificacién de la implementacién i po—— Clasificacion
DOCUMENTAL) de los instrumentos archivisticos. P - |Documental.
Obtener la recalificacién de
riesgo de deuda a corto plazo y|Disefiar y ejecutar un plan de accién para .
- : i , ; i el Instituto con
capacidad de pago a largo plazo|cumplir los lineamientos requeridos por la| Humanos y técnicos. | Eficiencia ; i § 0% | 0% | 0%
; : : calificacién de riesgo |
otorgada por la calificadora de|calificadora de riesgos. |
riesgos.
Estipular las acciones tendientes a la HiERES, tEGAIGEE Estudios b
construccién o adquisicién de la sede econ(;micos Y Eficacia | Realizados/Estudios | 0% | 0% | 0% | 0O
Que el Instituto de Desarrollo de |Propia. ) programados |
Arauca, opere en sede propia.
Apropiar los recursos que garanticen la 5o
puesta en marcha del proyecto para la Humanosé,' te?cnlcos Y Eficacia Religros prgs;estales 0% [0% | 0%
adaquisicion de la sede propia. SeonEIRes. apropiades
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Objetivos
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Tipo de

indiradar Indicador

Observaciones

-

Vender o arrendar el 20% de los bienes inmuebles
del instituto.

Incrementar el capiltal propio y
capital financiero a través de la
enajenacién de los  bienes
inmuebles de propiedad del
Instituto.

Realizar los avallios de los bienes y
ofertarlos plblicamente.

Humanos y técnicos.

Bienes vendidos o

Eficacia | arrendados/Totalde | 6% | 0%

Bienes del Idear

0%

TOTAL: $35,242,409,043

15% |12%

13%
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