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Tipo Número Fecha Tema Interna Externa Entidad Emisora Total Parcial Artículos

Directiva 7 13/06/2019

Facultades extraordinarias para 

simplificar,suprimir o reformar tramites, procesos 

y procedimientos innecesarios en la 

administración pública

x Presidencia de la República x
http://tiny.cc/eppm

bz

Directiva 6 14/05/2019

Diligenciamiento de la información en el Indice de 

Transparencia y acceso a la información - ITA de 

conformidad con las disposiciones del Articulo 23 

de la Ley 1712 de 2014

x
Procuraduria General de la 

Nación
x

http://tiny.cc/3ealb

z

Acuerdo 1 12/02/2019

Por medio dela cual se adopta el Plan Institucional 

del Instituto de Desarrollo de Arauca-IDEAR para 

la vigencia 2019.

x Idear x
http://tiny.cc/e2alb

z

Resolución 418 15/12/2018
Se establece el Comite Institucional de Gestión y 

Desempeño del Idear.
x Idear x

Decreto 612 04/04/2018

Por el cual se fijan directrices para la integraciòn 

de lo planes Institucionales y Estrategicos al Plan 

de Acciòn por parte de las Entidades del Estado

x Presidencia de la República. X
https://goo.gl/2hAf

Lx

Acuerdo 2 15/02/2018

Por medio de  la cual se adopta el Plan 

Institucional del Instituto de Desarrollo de Arauca-

IDEAR para la vigencia 2018.

x Idear x
https://goo.gl/115n

oM

Resolución 32 29/01/2018
Se adopta el Plan Anticorrupción del IDEAR para 

la vigencia 2018
x Idear x

https://goo.gl/pUy

Wgo

Resolución 448 15/12/2017
Se adopta el Manual de Procesos y 

Procedimientos
x Idear x

Acuerdo 10 07/11/2017
Por el cual se establece la planta de personal del 

Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR
x Idear x

Link internet (5)

NOMBRE DEL PROCESO:

Norma Aplicable (1)

OBJETIVO DEL PROCESO:

MANUAL DE PROCESOS  Y PROCEDIMIENTOS 

NORMOGRAMA

Origen (2) Relación con el contenido (3)

FECHA ACTUALIZACION

Observaciones (4)

PLANEACIÓN ESTRATEGICA

CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Orientar, formular, implementar y realizar seguimiento del plan estratégico institucional basado en la operatividad del Instituto bajo los lineamientos del Modelo 

Integrado de Planeación y Gestión.

1 de 39

http://tiny.cc/eppmbz
http://tiny.cc/eppmbz
http://tiny.cc/3ealbz
http://tiny.cc/3ealbz
http://tiny.cc/e2albz
http://tiny.cc/e2albz
https://goo.gl/2hAfLx
https://goo.gl/2hAfLx
https://goo.gl/115noM
https://goo.gl/115noM
https://goo.gl/pUyWgo
https://goo.gl/pUyWgo
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Link internet (5)
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MANUAL DE PROCESOS  Y PROCEDIMIENTOS 

NORMOGRAMA

Origen (2) Relación con el contenido (3)

FECHA ACTUALIZACION

Observaciones (4)

CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 

Ordenanzal
723 25/10/2017

Por el cual de adopta la transformaciòn del 

Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR
x Gobernación de Arauca X

https://goo.gl/fU64

L8

Decreto 1499 11/09/2017

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 

2015, Decreto ùnico Reglamentario del sector 

Funciòn Pùblica, en lo relacionado con el Sistema 

de Gestiòn establecido en el articulo 133 de la Ley 

1753 de 2015

x Presidencia de la República. x
https://goo.gl/c1CR

cP

Decreto 124 26/01/2016

Por medio del cual se sustituye el Título 4 de la 

parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, 

relativo al plan anticorrupción y atención del 

ciudadano

x DAFP x Todos
https://goo.gl/1wt3

VM

Decreto 1082 26/05/2015

Por medio del cual se expide del decreto único 

reglamentario del sector administrativo de 

planeación nacional.

x Presidencia de la República. x Todos
https://goo.gl/rVyA

5i

Decreto 2573 12/12/2014

Por el cual se establecen los lineamientos 

generales de la Estrategia de Gobierno en línea, 

se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y 

se dictan otras disposiciones.Reglamentado 

Parcialmente por el Decreto Nacional 2693 de 

2012, Reglamentado Parcialmente por el Decreto 

Nacional 2573 de 2014

x Presidencia de la República. x Todos

Artículo  14. Vigencia y 

derogatorias. El presente 

decreto rige a partir del 1° de 

enero de 2015 y DEROGA el 

Decreto número 2693 de 

2012.

https://goo.gl/EVqx

Fj

Decreto 2641 17/12/2012
Por el cual se reglamentan los artículos 73 y 76 de 

la Ley 1474 de 2011.
X Presidencia de la República. X Todos

https://goo.gl/gT3B

kS

Decreto 2482 03/12/2012

Por el cual se establecen los lineamientos 

generales para la integración de la planeación y la 

gestión.

X
Departamento Administrativo 

de la Gestión Pública.
X Todos

Deroga el Decreto número 

3622 de 2005 y las normas y 

disposiciones que le sean 

contrarias.

https://goo.gl/X1nu

An
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https://goo.gl/fU64L8
https://goo.gl/fU64L8
https://goo.gl/c1CRcP
https://goo.gl/c1CRcP
https://goo.gl/1wt3VM
https://goo.gl/1wt3VM
https://goo.gl/rVyA5i
https://goo.gl/rVyA5i
https://goo.gl/EVqxFj
https://goo.gl/EVqxFj
https://goo.gl/gT3BkS
https://goo.gl/gT3BkS
https://goo.gl/X1nuAn
https://goo.gl/X1nuAn
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Ley 1437 18/01/2011

Por la cual se expide el Código de procedimiento 

Administrativo y de lo Contencioso 

Administrativo.

X Congreso de la República X Todos
https://goo.gl/3vtnc

p

Ley 962 08/07/2005

Por la cual se dictan disposiciones sobre 

racionalización de trámites y procedimientos 

administrativos de los organismos y entidades del 

Estado y de los particulares que ejercen funciones 

públicas o prestan servicios públicos

X Congreso de la República X Todos

Reglamentada parcialmente 

por el Decreto Nacional 4669 

de 2005, Reglamentada 

parcialmente por el Decreto 

Nacional 1151 de 2008

https://goo.gl/S3ae

z7

Ley 819 09/07/2003
Presupuesto,responsabilidad y transparencia 

fiscal.
X Congreso X Todos

Ver el Decreto Nacional 111 

de 1996, Ver el art. 30, Ley 

1454 de 2011, Ver  Ley 1483 

de 2011 , Ver Ley 1593 de 

2012. 

https://goo.gl/VEW

cXf

Directiva 

Presidencial
2 12/02/2000 Gobierno en Linea X Presidencia de la República. X Todos

https://goo.gl/br7Zz

D

Directiva 

Presidencial
9 24/12/1999

Lineamientos para la implementación de la 

política de lucha contra la corrupción.
X Presidencia de la República. X Todos

https://goo.gl/TdPf

AU

Ley 152 15/07/1994
Por la cual se establece la Ley Orgánica del Plan 

de Desarrollo.
X Congreso 26-29,31,32

Ver Decreto Nacional 4923 de 

2011,  Reglamentado por el 

Decreto Nacional 2284 de 

1994.

Reglamentado parcialmente 

por art. 1 Decreto Nacional 

2250 de 2002.

https://goo.gl/Mizv

cC
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https://goo.gl/3vtncp
https://goo.gl/3vtncp
https://goo.gl/S3aez7
https://goo.gl/S3aez7
https://goo.gl/VEWcXf
https://goo.gl/VEWcXf
https://goo.gl/br7ZzD
https://goo.gl/br7ZzD
https://goo.gl/TdPfAU
https://goo.gl/TdPfAU
https://goo.gl/MizvcC
https://goo.gl/MizvcC
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Constituciòn 

Polìtica de 

Colombia 

1991 04/07/1991 Constitución Política de Colombia X Congreso de la República x

1-2-6-25-26-29-38-39-42-43-

48-80-123-128-126-128-209-

269-287-298-335A339-

113A121-200-202-209-241-

282-298-305-311-315-354

Esta Ley deroga la Ley 86 de 

1946 y demás disposiciones 

que le sean contrarias

https://goo.gl/UeHn

1E

Constituciòn 

Polìtica de 

Colombia 

1992 05/07/1991 Constitución Política de Colombia X Congreso de la República x

1-2-6-25-26-29-38-39-42-43-

48-80-123-128-126-128-209-

269-287-298-335A339-

113A121-200-202-209-241-

282-298-305-311-315-355

Esta Ley deroga la Ley 86 de 

1946 y demás disposiciones 

que le sean contrarias

https://goo.gl/UeHn

1E

Decreto 338 04/03/2019

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, 

Único Reglamentario del Sector de Función 

Pública, en lo relacionado con el Sistema de 

Control Interno y se crea la Red Anticorrupción.

X Presidencia de la República. X Todos
http://tiny.cc/23htb

z

Decreto 648 19/04/2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 

de 2015, Reglamento único del Sector de la 

Función Pública.

X
Departamento Administartivo 

de la Función Pública
X Todos

https://goo.gl/CtDn

Uh

Decreto 

Ordenanzal
723 07/11/2017

Por el cual se adopta la Transformación del 

Instituto de Desarrollo de Arauca -IDEAR
X

Gobernador del 

Departamento
X Todos

https://goo.gl/fU64

L8

Acuerdo 9 07/11/2017

Por el cual se aprueban  los Estatutos y la 

Estructura Orgánica del Instituto de Desarrollo de 

Arauca

X Consejo Directivo IDEAR X Todos
https://goo.gl/2N9K

Xu

Evaluar de manera independiente y objetiva la efectividad del Sistema de Control Interno, a través de las auditorías y seguimientos, en pro de la mejora continua y 

del cumplimiento de los objetivos institucionales.

CONTROL Y SEGUIMIENTO  NOMBRE DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL PROCESO:
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https://goo.gl/UeHn1E
https://goo.gl/UeHn1E
https://goo.gl/UeHn1E
https://goo.gl/UeHn1E
http://tiny.cc/23htbz
http://tiny.cc/23htbz
https://goo.gl/CtDnUh
https://goo.gl/CtDnUh
https://goo.gl/fU64L8
https://goo.gl/fU64L8
https://goo.gl/2N9KXu
https://goo.gl/2N9KXu
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1499 11/09/2017

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 

2015, en lo relacionado  con el Sistena de Gestión 

establecido  en el articulo 133 de la Ley 1753 de 

2015

X
Departamento Administartivo 

de la Función Pública
X Todos

https://goo.gl/c1CR

cP

Decreto 193 05/05/2016
Establece el plazo para el informe ejecutivo anual 

de la evaluación al sistema de control interno.
X

Contaduria General de la 

República
X Todos

https://goo.gl/gDJqt

X

Decreto 1083 26/05/2015
Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector de Función Pública.
X Presidencia de la República. X

2.2.21.1.1 al 2.2.21.1.3: El 

Título 21 del Libro 2 de la 

Parte 2 establece las normas 

sobre el Sistema Nacional de 

Control Interno de las 

Entidades y Organismos de la 

Administración Pública del 

orden nacional y Territorial y 

se dictan otras disposiciones. 

Y del 2.2.21.1.5 al 2.2.21.6.4: 

El Título 21, Capítulo 6, de la 

Parte 2 del Libro 2, 

reglamenta el Modelo 

Estándar de Control Interno - 

MECI.

https://goo.gl/nUaq

Dk

Decreto 2641 17/12/2012

Por la cual se Incorpora, en los Procedimientos 

Transversales del Regimen de Contabilidad 

Publica, el Procedimiento para la evaluacion del 

control interno contable. 

X Presidencia de la República. X Todos
https://goo.gl/gT3B

kS

Ley 1474 12/06/2011
Disposiciones en materia de anticorrupción, 

contratacion y régimen disciplinario.
X Congreso de la República X Todos

https://goo.gl/Pw7q

i8
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https://goo.gl/c1CRcP
https://goo.gl/c1CRcP
https://goo.gl/gDJqtX
https://goo.gl/gDJqtX
https://goo.gl/nUaqDk
https://goo.gl/nUaqDk
https://goo.gl/gT3BkS
https://goo.gl/gT3BkS
https://goo.gl/Pw7qi8
https://goo.gl/Pw7qi8
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FECHA ACTUALIZACION
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Circular 4 27/09/2005
Evaluación Institucional por Dependencias en el 

Cumplimiento de la ley 909 de 2004.
X

Consejo Asesor del Gobierno 

Nacional en Materia de 

Control Interno del Orden 

Nacional y Territorial.

X Todo
https://goo.gl/KPpP

bJ

Circular 11 28/06/2005
Acta de Informe Final de Gestión Cumplimiento 

Ley 951 de 2005.
X

Contraloría General de la 

República
X Todo

Decreto 1227 21/04/2005
Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 

de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998.
X Congreso de la República X Todos

https://goo.gl/BWs

7m3

Directiva 

Presidencial
2 12/02/2002

Verificar el cumplimiento de las disposiciones en 

materia de derecho de autor en la adquisición y 

uso de

programas de computador en la entidad.

X
Departamento Administrativo 

de la Función Pública
X Todo

https://goo.gl/Bs9F

YZ

Decreto 

Reglamentario
2145 04/11/1999

Por el cual se dictan normas sobre el Sistema 

Nacional de Control Interno de las Entidades y 

Organismos de la Administración Pública del 

Orden Nacional y Territorial y se dictan otras 

disposiciones.

X Congreso de la República X Todos
https://goo.gl/kukE

2x

Ley 489 29/12/1998

Por la cual se dictan normas sobre la organización 

y funcionamiento de las entidades del orden 

nacional, se expiden las disposiciones, principios y 

reglas generales para el ejercicio de las 

atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 

del artículo 189 de la Constitución Política y se 

dictan otras disposiciones

X Congreso de la República X 3,4
https://goo.gl/Ey2v

Py
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https://goo.gl/KPpPbJ
https://goo.gl/KPpPbJ
https://goo.gl/BWs7m3
https://goo.gl/BWs7m3
https://goo.gl/Bs9FYZ
https://goo.gl/Bs9FYZ
https://goo.gl/kukE2x
https://goo.gl/kukE2x
https://goo.gl/Ey2vPy
https://goo.gl/Ey2vPy
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MANUAL DE PROCESOS  Y PROCEDIMIENTOS 
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Origen (2) Relación con el contenido (3)

FECHA ACTUALIZACION
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Ley 190 06/06/1995

Por la cual se dictan normas tendientes a 

preservar la moralidad en la Administración 

Pública y se fijan disposiciones con el fin de 

erradicar la corrupción administrativa.

X Congreso de la República X 19 al 31, 66
https://goo.gl/U7s4

5V

Ley 87 29/11/1993

Por la cual se establecen normas para el ejercicio 

del control interno en las entidades y organismos 

del estado y se dictan otras disposiciones.

X Congreso de la República X Todos
https://goo.gl/kgvh

CJ

Constitución 1991 20/04/1991 Es la carta magna de la República de Colombia Asamblea Constituyente X  209, 269
https://goo.gl/UeHn

1E

Resolución 431 15/12/2017

Por medio de la cual se establece el comitè de 

bienes del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

IDEAR

X IDEAR X Todos

Resolución 449 15/12/2017

Por medio de la cual se adopta el Manual de 

manejo administrativo de los bienes de propiedad 

del Instituto de Desarrollo de Arauca - Idear

X IDEAR x Todos

Decreto 1082 26/05/2015

Por medio del cual se expide del decreto único 

reglamentario del sector administrativo de 

planeación nacional.

X Presidencia de la República. x Todos
https://goo.gl/rVyA

5i

Ley 1201 23/06/2008
Por la cual se regula el hallazgo de bienes por 

parte del Servidor Publico
X Congreso X Todos

https://goo.gl/eXy4

T8

GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOSNOMBRE DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL PROCESO:
Garantizar el efectivo control de los elementos de consumo del Instituto y asegurar la conservación y devolución de los bienes muebles e inmuebles con el fin de la 

preservación del patrimonio del IDEAR.
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https://goo.gl/U7s45V
https://goo.gl/U7s45V
https://goo.gl/kgvhCJ
https://goo.gl/kgvhCJ
https://goo.gl/UeHn1E
https://goo.gl/UeHn1E
https://goo.gl/rVyA5i
https://goo.gl/rVyA5i
https://goo.gl/eXy4T8
https://goo.gl/eXy4T8
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Concepto 99517 11/10/2007 Bienes recibidos sin contra prestacion X
Contaduria General de la 

Nacion
X Todos Pag. 308

Circular Conjunta 2 16/12/2003

Deberes de las entidades en la administración y 

cuidado de los bienes; responsabilidad fiscal y 

disciplinaria de los funcionarios públicos por 

pérdida o daño de los bienes a su cargo.

X
Contraloría General de la 

República
X Todos

Ley 734 05/02/2002 Por la cual se expide el código único disciplinario X Congreso X Todos
https://goo.gl/7UZH

H6

Ley 42 26/01/1993
Sobre la organización del sistema de control fiscal 

financiero y los organismos que lo ejercen
X Congreso X Todos

https://goo.gl/X1X7

XX

Resolucion 151 25/04/2018

" Pormedio del cual se adoptan las tablas de 

retencion documental del instituto de desarollo 

de Arauca Idear"

x Idear x Todos

Decreto 612 04/04/2018

Por el cual se fijan directrices para la integracion 

de los planes institucionales y estrategicos al plan 

de accion por parte de las entidades del estado.

x
Departamento Administrativo 

de la funcion publica.
x todos

https://goo.gl/wM

W3Ea

Resolución 428 15/12/2017

Por medio de la cual se establece el comitè de 

archivo del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

IDEAR

x Idear x Todos

NOMBRE DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL PROCESO:
Gestionar la adecuada conservación de los documentos, mediante actividades administrativas y técnicas, tendientes a la planificación, manejo y organización de la 

documentación producida y recibida por la entidad, desde su origen hasta su destino final para asegurar su preservación y vida útil.

GESTIÓN DOCUMENTAL
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https://goo.gl/7UZHH6
https://goo.gl/7UZHH6
https://goo.gl/X1X7XX
https://goo.gl/X1X7XX
https://goo.gl/wMW3Ea
https://goo.gl/wMW3Ea
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1080 26/05/2015
Por medio del cual se expide el Decreto Ùnico 

Reglamentario del sector cultura.
x Presidencia de la República. x

Tìtulo II Patrimonio 

Archivistico 

https://goo.gl/1puC

dk

Acuerdo 2 23/01/2004
Por el cual de establecen los lineamientos basicos 

para la organización de fondos acumulados.
X Archivo General de la Nación. X Todos

https://goo.gl/Cyoy

Mc

Acuerdo 42 31/10/2002

Por el cual se establecen los criterios para la 

organización de los archivos de gestion en 

entidades publicas y privadas que cumplen 

funciones publicas se regulen el inventariounico 

documental y se desarrollan los articulos 21,22,23 

y 26 de la ley general de archivo 594/2000.

X Archivo General de la Nación. X Todos
https://goo.gl/66Uc

zE

Acuerdo 60 30/10/2001

Por la cual se establecen pautas para la 

administracion de las comunicaciones oficiales en 

las entidades publicas y privadas que cumplan 

funciones publicas.

X Archivo General de la Nación. X Todos
https://goo.gl/vkaSF

t

Ley 594 14/07/2000

Por el medio la cual se dictan la ley general de 

archivo y se dictan otras dispociciones Decreta:  

titulo uno ambito de aplicación definiciones 

fundamentales y establecer las reglas principios 

generales que regulan las funciones archivisticas 

del estado.

X Archivo General de la Nación. X Todos

Reglamentada parcialmente 

por los Decretos Nacionales 

4124 de 2004, 1100 de 

2014.  

https://goo.gl/i8iFX

X

Acuerdo 49 05/05/2000

Por el cual se desarrolla el articulos del capitulo 7 

conservacion de documentos del reglamento 

general de archivo sobre condiciones de edificios 

y locales destinados a archivo.

X Archivo General de la Nación. X Todos
https://goo.gl/ehrQ

Jx

Acuerdo 11 22/05/1996
.Por el cual se establecen criterios de 

conservacion y organización de documentos
X Archivo General de la Nación. X Todos

https://goo.gl/6Wks

XJ
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Decreto 2150 17/06/1995

Por el cual se suprimen y reforman regulaciones, 

procedimientos o trámites innecesarios existentes 

en la Administración Pública

x Presidencia de la República. x Todos
https://goo.gl/hoZu

hd

Constitución 

Política
1991 04/07/1991 Constitución Política de Colombia x Congreso de la República x Art. 15 Pagrafo 3

https://goo.gl/UeHn

1E

Resoluciòn 207 08/06/2018

Por medio de la cual se establece el Reglamento 

Interno para el tramite de las peticiones, quejas, 

reclamos, sugerencias y denuncias del Instituto de 

Desarrollo de Arauca - IDEAR

X
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos 

https://goo.gl/UsKE

Eh

Ley 1778 02/02/2016

Por la cual se dictan normas sobre la 

responsabilidad de las personas jurídicas por 

actos de corrupción transnacional y se dictan 

otras disposiciones en materia de lucha contra la 

corrupción.

X Congreso de la Repùblica X
https://goo.gl/XHSz

eE

Ley 1755 30/06/2015

Por medio de la cual se regula el Derecho 

Fundamental de Petición y se sustituye un título 

del Código de Procedimiento Administrativo y de 

lo Contencioso Administrativo.

x Congreso de la Repùblica x Todos
http://tiny.cc/9rptb

z

Decreto 2573 12/12/2014

Por el cual se establecen los lineamientos 

generales de la Estrategia de Gobierno en línea, 

se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y 

se dictan otras disposiciones

x Presidencia x Todos
http://tiny.cc/puptb

z

NOMBRE DEL PROCESO:

Garantizar una atención oportuna y eficaz al cliente, facilitando canales virtuales y presenciales para la fácil gestión de los trámites ante el Instituto.

ATENCIÓN AL CLIENTE

OBJETIVO DEL PROCESO:
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Ley 1712 06/03/2014

Por medio de la cual se crea la Ley de 

Transparencia y del Derecho de Acesso a la 

informaciòn pùblica nacional y se dictan otras 

disposiciones

x Congreso de la Repùblica
https://goo.gl/F27w

LA

Conpes 3785 09/12/2013
Política Nacional de Eficiencia Administrativa al 

Servicio del Ciudadano 
x MinTic x Todos

http://tiny.cc/6sptb

z

Ley 1581 17/10/2012
 Por la cual se dictan disposiciones generales para 

la protección de datos personales
x Congreso de la Repùblica x Todos

http://tiny.cc/8qptb

z

Directiva 4 02/03/2012
Eficiencia administrativa y lineamientos de la 

política cero papel en la administración pública
x Presidencia x Todos

http://tiny.cc/qvptb

z

Ley 1437 18/01/2011
Por el cual se expide el Código de Procedimiento 

Administrativo y Contencioso Administrativo.
X Congreso de la Repùblica X Todos

https://goo.gl/3vtnc

p

Ley 1474 12/07/2011

Estatuto Anticorrupción: establece la 

obligatoriedad de elaborar un plan anticorrupción 

y de

atención al ciudadano y de contar con una 

dependencia encargada de recibir y tramitar 

peticiones,

quejas, reclamos y sugerencias.

x Congreso de la Repùblica x Todos
http://tiny.cc/4pptb

z

Ley 962 08/07/2005

Por la cual se dictan disposiciones sobre 

racionalización de trámites y procedimientos 

administrativos de los organismos y entidades del 

Estado y de los particulares que ejercen funciones 

públicas o prestan servicios públicos.

x Congreso de la Repùblica x Todos
http://tiny.cc/8optb

z

Ley 734 05/02/2002
Por medio de la cual se establece el código unico 

disciplinario.
X Congreso de la Repùblica X Todos 

https://goo.gl/7UZH

H6
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Acuerdo 60 30/10/2001

Por medio del cual se establece pautas para la 

administración  de las comunicaciones en las 

entidades públicas y privadas que cumplen 

funciones públicas.

X Archivo General de la Nación. X 2
https://goo.gl/vkaSF

t

Decreto 2150 05/12/1995

Por el cual se suprimen y reforman regulaciones, 

 procedimientos o trámites innecesarios 

existentes en la Administración Pública.

x Presidencia x Todos
http://tiny.cc/3tptb

z

Resolución 207 08/06/2018

Por medio de la cual se establece el Reglamento 

Interno para el tramite de las peticiones, quejas, 

reclamos, sugerencias y denuncias del Instituto de 

Desarrollo de Arauca - IDEAR

X
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos 

Resolución 419 15/12/2017

Por medio de la cual se establece el comitè de 

crèdito del Instituto de Desarrollo de Arauca  - 

Idear

x Idear x Todos

Resolucion 420 15/12/2017

Por medio de la cual se establece el cartera de 

crèdito del Instituto de Desarrollo de Arauca  - 

Idear

x Idear x Todos

Resolucion 436 15/12/2017

Por medio del la cual se adopta el Manual de 

Crèdito del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

Idear

X Idear X Todos

Resolucion 437 15/12/2017

Por medio del la cual se adopta el Manual de 

Cartera del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

Idear

x Idear x Todos

ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS Y CONVENIOS

Establecer la metodología para la formulación y elaboraqción de los proyectos de inversión con el fin de establecer la viabilidad operativa y financiera en las que 

pueda tener participación accionaria el Instituto que estén enmarcados en el plan de desarrollo departamental.
OBJETIVO DEL PROCESO:

NOMBRE DEL PROCESO:
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Resolución 437 15/12/2017
MANUAL DE CARTERA DEL INSTITUTO DE 

DESARROLLO DE ARAUCA – IDEAR
X IDEAR X Todos

Decreto 

Ordenanzal
723 25/10/2017 Por el cual se adopta la transformacion del IDEAR X IDEAR X Todos

https://goo.gl/fU64

L8

Acuerdo 9 24/10/2017

Por le cual se aprueban los estatutos y la 

estructura organica del Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR

X Idear X Todos
https://goo.gl/2N9K

Xu

Decreto 1377 27/06/2013
Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 

1581 de 2012 Ley de Datos
X Congreso X Todos

https://goo.gl/8pyB

dG

Decreto 2677 21/12/2012

Por el cual se reglamentan algunas disposiciones 

del Código General del Proceso sobre los 

Procedimientos de Insolvencia de la Persona 

Natural no Comerciante y se dictan otras 

disposiciones.

x Presidencia de la República x Todos
https://goo.gl/JwW

v6q

Ley 1581 17/10/2012
Por la cual se dictan disposiciones generales para 

la protección de datos personales
x Congreso x Todos

Reglamentada parcialmente 

por el Decreto Nacional 1377 

de 2013

https://goo.gl/Ke32

Xw

Decreto 1467 06/07/2012 Por el cual se reglamenta la Ley 1508 de 2012. X Presidencia X
https://goo.gl/BSpe

Kh

Ley 1530 17/05/2012
Por la cual se regula la organización y el 

funcionamiento del Sistema General de Regalías.
X Congreso X

https://goo.gl/8h1R

Pj
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Decreto 790 20/04/2012

Por el cual se trasladan las funciones del Sistema 

Nacional de Atención Integral a la Población 

Desplazada por la Violencia – SNAIPD, al Sistema 

Nacional de Atención y Reparación Integral a las 

Víctimas y del Consejo Nacional de Atención 

Integral a la Población Desplazada – CNAIPD, al 

Comité Ejecutivo para la Atención y Reparación 

Integral a las Víctimas

X Congreso X Todos
https://goo.gl/TcEb

oV

Ley 19 10/01/2012 Antitramite X Congreso X Todos
https://goo.gl/3vtnc

p

Lay 1508 10/01/2012

Por la cual se establece el régimen jurídico de las 

Asociaciones Público Privadas, se dictan normas 

orgánicas de presupuesto y se dictan otras 

disposiciones

X Congreso X Todos
https://goo.gl/jvECB

8

Ley 1454 28/07/2011

Por la cual se dictan normas orgánicas sobre 

ordenamiento territorial y se modifican otras 

disposiciones.

X Congreso Art.9, 16 y 18
https://goo.gl/Yg4b

5j

Ley 1448 10/06/2011

Por la cual se dictan medidas de atención, 

asistencia y reparación integral a las víctimas del 

conflicto armado interno y se dictan otras 

disposiciones

X Congreso X Todos
https://goo.gl/j6Jyp

A

Ley 1437 18/01/2011

Por la cual se expide el Código de Procedimiento 

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo 

- Derecho de peticion.

X Congreso X arts 13 al 33
https://goo.gl/VxCJZ

Y

ley 1286 23/01/2009

"POR LA CUAL SE MODIFICA LA LEY 29 DE 1990, 

SE TRANSFORMA A COLCIENCIAS EN 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, SE 

FORTALECE EL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA, 

TECNOLOGíA E INNOVAC:ÓN EN COLOMBIA Y SE 

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES".

X Congreso Art,33
https://goo.gl/ocu2

zC
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Ley Estatutaria 1266 31/12/2008

Por la cual se dictan las disposiciones generales 

del hábeas data y se regula el manejo de la 

información contenida en bases de datos 

personales, en especial la financiera, crediticia, 

comercial, de servicios y la proveniente de 

terceros países y se dictan otras disposiciones

X Congreso X Todos
https://goo.gl/zCefA

y

ley 1150 16/07/2007

Por medio de la cual se introducen medidas para 

la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 

1993 y se dictan otras disposiciones generales 

sobre la contratación con Recursos Públicos

X Congreso ART. 20
https://goo.gl/c7jKk

3

ley 489 29/12/1998

Por la cual se dictan normas sobre la organización 

y funcionamiento de las entidades del orden 

nacional, se expiden las disposiciones, principios y 

reglas generales para el ejercicio de las 

atribuciones previstas en los numerales 15 y 16  

del art 189 de la Constitución Politica y se dectan 

otras disposiciones.

X Congreso X Art.95
https://goo.gl/rWei

Kk

Ley 387 18/07/1997

por la cual se adoptan medidas para la prevención 

del desplazamiento forzado; la atención, 

protección, consolidación y esta estabilización 

socioeconómica de los desplazados internos por 

la violencia en la República de Colombia.

X Congreso X Todos
https://goo.gl/W5gz

ZK

ley 344 27/12/1996

por la cual se dictan normas tendientes a la 

racionalización del gasto público, se conceden 

unas facultades extraordinarias y se expiden otras 

disposiciones.

X Congreso x
https://goo.gl/WpR

1oK
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Decreto Ley 591 26/02/1991

por el cual se regulan las modalidades específicas 

de contratos de fomento de actividades 

científicas y tecnológicas

X Mingobierno X Art 17 y 18
https://goo.gl/2BPo

A4

Decreto Ley 393 08/02/1991

“Por el cual se dictan normas sobre asociaciones 

para actividades científicas y tecnológicas, 

proyectos de investigación y creación de 

tecnologías”

X Presidencia de la República X Arts. 6,7 y 8
https://goo.gl/z3Zxj

N

ley  80 28/10/1993
Por la cual se expide el Estatuto General de 

Contratación de la Administración Pública
X Congreso X Art. 2

https://goo.gl/auPY

bE

Decreto 410 27/03/1971 Codigo de Comercio X Congreso X Todos
https://goo.gl/5dM

k5f

Ley 57 26/05/1887 Codigo Civil X Congreso X Todos
https://goo.gl/tT81

UH

Ley 1960 27/06/2019

Por el cual se modifican la ley 909 de 2004, el 

Decreto-ley 1567 de 1998 y se dictan otras 

disposiciones

x Congreso x Todos http://tiny.cc/ulalbz

Decreto 338 04/03/2019

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, 

Único Reglamentario del sector de Función 

Pública, en lo relacionado con el Sistema de 

Control Interno y se crea la Red Anticorrupción

x Presidencia de la Republica x Todos http://tiny.cc/7ljrbz

NOMBRE DEL PROCESO: GESTIÓN ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

OBJETIVO DEL PROCESO:
Establecer un proceso que administre el ciclo del personal al interior del Instituto y que garantice el fortalecimiento del Talento Humano mediante programas y 

planes que desarrollen integralmente a los servidores públicos en beneficio del cumplimiento de la misión del Instituto de Desarrollo de Arauca – IDEAR.
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Resolución 312 13/02/2019

Por cual se definen los Estándares Mínimos del 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo

x Ministerio del Trabajo x Todos http://tiny.cc/rkjrbz

Acuerdo 24 19/11/2018
Por el cual se incorpora el Codigo de Integridad 

del Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR
x IDEAR x Todos

http://tiny.cc/gddlb

z

Acuerdo 2,02E+13 10/10/2018

Por el cual se establece el Sistema Tipo de 

Evaluación del Desempeño Laboral de los 

Empleados Publicos de Carrera Administrativa y 

en Periodo de Prueba

x
Comisión Nacional del Servicio 

Civil
x Todos

http://tiny.cc/ypalb

z

Acuerdo 14 10/08/2018

Por el cual se modifica el Manual de Funciones y 

Competencias Laborales de los empleados de 

planta de personal del Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR

X IDEAR X Todos

Decreto 

Ordenanzal 
723 07/11/2018

Por la cual se establece la escala de remuneraciòn 

de las distintas categorias del empleos del 

Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR

X Gobernaciòn de Arauca x Todos 
https://goo.gl/fU64

L8

Resolución 189 25/05/2018

Por medio de la cual se conforma la Comisión de 

Personal del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

IDEAR, para el período 2018 - 2020

X IDEAR X

Decreto 815 08/05/2018

Por el cual se modifica el Decreto 1 083 de 2015, 

Único Reglamentario del Sector de Función 

Pública, en lo relacionado con las competencias 

laborales generales para los empleos públicos de 

los distintos niveles jerárquicos

x
Departamento Administrativo 

de la Función Pública
x Todos

https://goo.gl/XJ1ZJ

J
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Acuerdo O3 23/04/2018

Por medio del cual se establece el reajuste de 

sueldos del personal del instituto de Desarrollo de 

Arauca -IDEAR para la vigencia 2018

X IDEAR X Todos

Decreto 612 04/04/2018

Por el cual se fija directrices para la integración de 

los planes institucionales y estratégicos al Plan de 

Acción por parte de las entidades del Estado (Plan 

Anual de Vacantes, Plan de Previsión de Recursos 

Humanos, Plan Institucional de Capacitación, Plan 

de Incentivos Institucionales y Plan de Trabajo 

Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

X Presidencia de la República Parcial
https://goo.gl/2hAf

Lx

Decreto 484 24/03/2017

Por la cual se modifica unos artículos del Título 16 

del Decreto 1083 de 2015, único Reglamentario 

del Sector de Función Pública 

X Presidente de la República X Todos
https://goo.gl/FDcj

Nd

Decreto 333 19/02/2018 Por el cual se fijan las escalas de viáticos. x
EL PRESIDENTE DE LA 

REPÚBLICA DE COLOMBIA
x TodoS

https://goo.gl/JEVp

bz

Resolución 18 23/01/2018

Por medio de la cual se adopta el programa de 

bienestar social, plan de capacitación y de 

estímulos e incentivos, para el Instituto de 

Desarrollo de Arauca "IDEAR", en la vigencia fiscal 

2017.

X IDEAR X Todos 

Decreto 2269 30/12/2017
Por medio del cual se fija el  Salario Mínimo Legal 

para el año 2018
X Ministerio del Trabajo X

https://goo.gl/bP4B

hq

Resolucion 429 15/12/2017

Por medio de la cual se establece el comitè de 

convivencia laboral del Instituto de Desarrollo de 

Arauca - Idear

X Idear x Todos
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FECHA: 15/02/16

Resolución 450 15/12/2017
Por medio de la cual se adopta el Còdigo de Ètica 

del Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR
X

Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos

Acuerdo 11 07/11/2017

Por el cual se establecen el Manual de funciones y 

competencias laborales de los empleados de la 

planta de personal del Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR

X Idear X Todos
https://goo.gl/UQ2

drz

Acuerdo 10 01/11/2017
Por el cual se establece la planta de personal del 

Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR
X IDEAR X

https://goo.gl/3U2b

GG

Decreto 1000 09/06/2017 Por el cual se fijan las escalas de viaticos X Presidencia de la Republica X Todos
https://goo.gl/8z1m

MJ

Decreto 894 28/05/2017

Por el cual se dictan normas en materia de 

empleo público con el fin de facilitar y asegurar la 

implementación y desarrollo normatico del 

Acuerdo Final para la Terminación del Conflicto y 

la Construcción de una Paz Estable y Duradera. 

Modifica el literal g) del artículo 6 del Decreto Ley 

1567 de 1998.

X Congreso X
https://goo.gl/mqvu

im

Decreto 648 19/04/2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 

de 2015, Reglamentario  Único del Sector de la 

Función Pública

X Congreso X
https://goo.gl/CtDn

Uh

Acuerdo de la 

CNSG 
565 25/01/2016

Por el cual se establece el Sistema Tipo de 

Evaluación del Desempeño Laboral de 

los Empleados Públicos de Carrera 

Administrativa y en Período de Prueba

X
Comision Nacional del Servicio 

Civil 
x

https://goo.gl/gUzC

VM

Decreto 2418 11/12/2015

Por la cual se regula la bonificación por servicios 

prestados para los empleados públicos del nivel 

territorial.

X Presidencia de la República X
https://goo.gl/pVv

Wrp
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1083 26/05/2015
Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector de Función Pública.
X Congreso X

Modificado por el Decreto 

1499 del 11/09/2018

https://goo.gl/nUaq

Dk

Decreto 2842 05/08/2010

Por el cual se dictan disposiciones relacionadas 

con la operación del Sistema de Información y 

Gestión del Empleo Público (SIGEP) y se deroga el 

Decreto 1145 de 2004

X DAFP X
https://goo.gl/m4YS

ps

Ley 1010 23/01/2006

Por medio de la cual se adoptan medidas para 

prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y 

otros hostigamientos en el marco de las 

relaciones de trabajo

x Congreso x Todo
https://goo.gl/Qd7B

iu

Decreto 2772 10/08/2005

Por el cual se establecen las funciones y requisitos 

generales para los diferentes empleos públicos de 

los organismos y entidades del orden nacional y 

se dictan otras disposiciones.

x Presidencia de la República x
https://goo.gl/b8W

T6Y

Decreto 785 17/03/2005

Por el cual se establece el sistema de 

nomenclatura y clasificación y de funciones y 

requisitos generales de los empleos que se 

regulan por la Ley 909 de 2004.

X Congreso X
Reglamentado por el Decreto 

Nacional 2484 de 2014

https://goo.gl/4Di9

NA

Decreto 760 17/03/2005

Por el cual se establece el procedimiento que 

debe surtirse ante y por la Comisión Nacional del 

Servicio Civil para el cumplimiento de sus 

funciones.

x Presidente de la República x 7,14,20
https://goo.gl/n1ZR

Dd
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04
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Ley 909 23/09/2004

Por medio de la cual se expiden normas que 

regulan el empleo público, la carrera 

administrativa, gerencia pública y se dictan otras 

disposiciones.

X Congreso X

Reglamentada parcialmente 

por el Decreto Nacional 4500 

de 2005, Reglamentada por 

el Decreto Nacional 3905 de 

2009, Reglamentada 

parcialmente por el Decreto 

Nacional 4567 de 2011

https://goo.gl/iLdxj

m

Directiva 

Presidencial 
10 10/08/2002

Programa de renovación de la Administración 

Pública: Hacia un estado comunicatrio.
x Presidencia de la República x Todos 

https://goo.gl/eEAn

zq

Decreto Ley 1567 05/08/1998

por el cual se crean (sic) el sistema nacional de 

capacitación y el sistema de estímulos para los 

empleados del Estado. (Capítulo II Inducciión y 

reinducción)

x Presidencia de la República x 34-41
https://goo.gl/Bqxs

6H

x

Acuerdo 12 21/06/2019

Por medio del cual se establece el reajuste de 

sueldos del personal del Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR, para la vigencia 2019

x IDEAR x Todos

Acuerdo 3 12/02/2019

Por medio del cual se adiciona el Superavit Fiscal 

de la vigencia 2018 al presupuesto de la vigencia 

2019

x IDEAR x Todos

Acuerdo 30 27/12/2018

Por el cual se adopta el Manual de Politicas 

Contables del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

IDEAR

x IDEAR x Todos

GESTIÓN PRESUPUESTAL Y CONTABLE

Garantizar una eficiente operación presupuestal y contable de los recursos, con el fin de presentar una información fiable, oportuna, relevante y útil conforme a las 

normas legales vigentes para la toma de decisiones. 

NOMBRE DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL PROCESO:
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Acuerdo 18 18/09/2018
Por el cual se aprueba el Presupuesto de Ingresos 

y Gastos del IDEARpara la vigencia Fiscal 2019
x IDEAR Todos

http://tiny.cc/9oblb

z

Resolución 37 05/02/2018

Por medio de la cual se fijan los parámetros para 

el envío de información a la UAE Contaduría 

General de la Nación relacionada con el Boletín 

de Deudores Morosos del Estado (BDME)

x
Contraloria General de la 

Nación
x Todos http://tiny.cc/ftalbz

Resolucion 8 03/02/2018
Se constituye Fondo Fijo de Caja menor del IDEAR 

para la vigencia.
X IDEAR X Todos

Resolucion 1 02/01/2018 Se fija la menor y mínima cuantía del IDEAR X IDEAR X Todos

Resoluciòn 469 29/12/2017

Por medio de la cual se establece el Plan Anual de 

Adquisiciones del Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR para la vigencia fiscal 

comprendida entre el 01 de enero al 31 de 

diciembre de 2018

x
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos

Resolucion 430 15/12/2017
Por medio de la cual se crea el Comité de 

Sostebinilidad contable 
X Idear x Todos

Acuerdo 13 11/12/2017

Por medio del cual se aprueba el presupuesto de 

ingresos y gastos del Idear para la vigencia fiscal 

2018

X Idear Todos

Ley 1819 29/12/2016

Por medio de la cual se adopta una reforma 

tributaria estructural, se fortalecen los 

mecanismos para la lucha contra la evasión y la 

elusión fiscal, y se dictan otras disposiciones.

X Presidencia de la República X Renta, Iva
https://goo.gl/8VsT

mu
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Resolucion 706 16/12/2016

Por la cual se establece la infiormaciòn a reportar, 

los requisitos y los plazos de envìo a la Contadurìa 

General de la Naciòn

x
Contaduria General de la 

Nación.
x Todos

Decreto 1625 11/10/2016
Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario en materia tributaria.
X

Ministerio de Hacienda y 

Crédito Público
X Renta

https://goo.gl/g7JdJ

1

Resolución 7 09/06/2016

Por la cual se reglamenta la rendición de 

información para la contabilidad presupuestal y 

del tesoro, la información presupuestal de los 

departamentos, distritos, municipios y territorios 

indígenas; el control y seguimiento al límite del 

gasto territorial; el régimen presupuestal del 

Sistema General de Regalías; el registro y 

refrendación de la deuda pública; la

 auditoría al balance de hacienda; las estadísticas 

fiscales del Estado y demás disposiciones sobre la 

materia

x
Contraloria General de la 

Nación
x Todos

http://tiny.cc/avalb

z

Ley 1314 13/07/2009

Por medio de la cual se regulan los principios y 

normas de contabilidad e información financiera y 

de aseguramiento de la información aceptada en 

Colombia.

X
Contaduria General de la 

Nación.
X Todos

https://goo.gl/4HuiJ

B

Resolucion 669 19/12/2008

Por la cual se modifica el Plan General de 

Contabilidad Pública y el Manual de 

Procedimientos del Régimen de Contabilidad 

Pública.

x
Contaduria General de la 

Nación.
x Todos

https://goo.gl/XCqH

vQ

Resoluciòn 119 27/04/2006
Por medio de la cual se crea el Comité de 

Sostebinilidad contable 
x

Contaduria General de la 

Nación.
X Todos

https://goo.gl/AUFA

KC
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04
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Ley 819 09/07/2003

Por la cual se dictan normas orgánicas en materia 

de presupuesto, responsabilidad y transparencia 

fiscal y se dictan otras disposiciones.

X
Ministerio de Hacienda y 

Crédito Público.
X Todos

https://goo.gl/VEW

cXf

Ley 734 05/02/2002 Por el cual se expide el Còdigo ùnico disciplinarios x Congreso de la Repùblica x Artìculo 48 numeral 52
https://goo.gl/7UZH

H6

Decreto 111 15/01/1996

"Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 

179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman 

el estatuto orgánico del presupuesto".

X
Ministerio de Hacienda y 

Crédito Público.
X Todos

https://goo.gl/CHDX

tu

Decreto 624 30/03/1989

"Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los 

Impuestos Administrados por la Dirección General 

de Impuestos Nacionales" 

X
Ministerio de Hacienda y 

Crédito Público.
X Todos

https://goo.gl/EfySS

b

Resoluciòn 207 08/06/2018

Por medio de la cual se establece el Reglamento 

Interno para el tramite de las peticiones, quejas, 

reclamos, sugerencias y denuncias del Instituto de 

Desarrollo de Arauca - IDEAR

X
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos 

https://goo.gl/UsKE

Eh

OBJETIVO DEL PROCESO:
Preservar los derechos e intereses del IDEAR mediante la defensa técnica y material en los procesos judiciales en los que haga parte o esté vinculado el Instituto a 

través de intervenciones jurídicas oportunas.

NOMBRE DEL PROCESO: GESTIÓN JURÍDICA

24 de 39

https://goo.gl/VEWcXf
https://goo.gl/VEWcXf
https://goo.gl/7UZHH6
https://goo.gl/7UZHH6
https://goo.gl/CHDXtu
https://goo.gl/CHDXtu
https://goo.gl/EfySSb
https://goo.gl/EfySSb
https://goo.gl/UsKEEh
https://goo.gl/UsKEEh


27/08/2019

Tipo Número Fecha Tema Interna Externa Entidad Emisora Total Parcial Artículos
Link internet (5)

Norma Aplicable (1)

MANUAL DE PROCESOS  Y PROCEDIMIENTOS 

NORMOGRAMA

Origen (2) Relación con el contenido (3)

FECHA ACTUALIZACION

Observaciones (4)

CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1081 26/05/2015

Por medio del cual se expide el Decreto 

Reglamentario Ùnico del Sector Presidencia de la 

Repùblica 

x Presidencia de la Repùblica x

Tìtulo 1 Disposiciones 

Generales en materia de 

transparencia y derecho de 

acceso a la informaciòn 

pùblica nacional, Capitulo 2 

Publicaciòn y Divulgaciòn de 

la informaciòn Pùblica 

"Transparencia Activa"

https://goo.gl/1gCD

1g

Ley 1882 15/01/2018

Por el cual se adicionan y dictan disposiciones 

orientadas a fortalecer la contratacion pùblica en 

Colombia, la ley de infraestructura y se dictan 

otras disposiciones

X X Todos
https://goo.gl/jSC3q

G

Ley 1882 15/01/2018

Por la cual se adicionan, modifican y dictan 

disposiciones orientadas a fortalecer la 

Contrataciòn Pùblica en Colombia, la Ley de 

Insfraestructura y se dictan otras disposiciones.

X Presidencia de la Repùblica x Todos

Resolucion 1 02/01/2018
Por medio de la cual se fija la menor y mínima 

cuantía del IDEAR
X

Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos

Resoluciòn 447 15/12/2017
Por medio de la cual se adopta el Manual de 

contrataciòn de la Entidad
X

Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
x Todos

Resolución 425 15/12/2017

Por medio de la cual se establece el comitè de 

gobierno corporativo del Instituto de Desarrollo 

de Arauca - IDEAR

X
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos

Dcreto Ordenazal 723 07/11/2017

Por el cual se establece escala de remuneraciòn 

de las distintas categorias de empleos del 

Instituto de Desarrollo de Arauca - Idear

X Gobernaciòn de Arauca x Todos
https://goo.gl/fU64

L8
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Acuerdo 10 07/11/2017
Por el cual se establece la planta de personal del 

Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR
x

Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos

https://goo.gl/UQ2

drz

Acuerdo 11 07/11/2017

Por el cual se estable el Manual de funciones y 

competencias laborales de los empleados de la 

planta de personal del Instituto de Desarrollo de 

Arauca  -IDEAR

X
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos

https://goo.gl/3U2b

GG

Acuerdo 9 24/10/2017

Por el cual se aprueban los estatutos y la 

estructura organica del Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR

X
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
x Todos

https://goo.gl/2N9K

Xu

Decreto 92 23/01/2017

Por el cual se reglamenta la contrataciòn con 

entidades privadas sin ànimo de lucro a la que 

hace referencia el inciso segundo del artìculo 355 

de la Constituciòn Polìtica 

X Presidencia de la Repùblica x Todos
https://goo.gl/kJAg

41

Ley 1755 30/06/2015

Por medio de la cual se regula el Derecho 

Fundamental de Petición y se sustituye un título 

del Código de Procedimiento Administrativo y de 

lo Contencioso Administrativo

x Congreso de la Repùblica x 1
https://goo.gl/sMN

UWy

Decreto 1082 26/05/2015

Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Administrativo de 

Planeación Nacional. 

X Presidencia de la República X Todos
https://goo.gl/rVyA

5i

Ley 1564 12/07/2012 Código General del Proceso . X Congreso X X Todos
https://goo.gl/6Q4X

RV

Decreto 4170 03/11/2011
Por el cual se crea la Agencia Nacional de 

Contratación Pública-Colombia Compra Eficiente- 
x Presidencia de la Repùblica x Todos

https://goo.gl/w8T

NHU
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VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 3485 22/09/2011

Por el cual se reglamenta el Sistema Electrónico 

para la Contratación Pública y se dictan otras 

disposiciones.

x

EL MINISTRO DE DEFENSA 

NACIONAL DE LA REPÚBLICA 

DE COLOMBIA, DELEGATARIO 

DE FUNCIONES 

PRESIDENCIALES EN VIRTUD 

DEL DECRETO NÚMERO 3449 

DEL 19 DE SEPTIEMBRE DE 

2011

x 1
https://goo.gl/zf2f2

W

Ley 1474 12/07/2011 Estatuto Anticorrupción. X Congreso X Todos
https://goo.gl/Pw7q

i8

Ley 1437 18/01/2011
Por el Cual se expide el Código de Procedimiento 

Administrativo y Contencioso Administrativo.
Congreso X 13-31

https://goo.gl/3vtnc

p

Ley 1150 16/07/2007

Por medio de la cual se introducen medidas para 

la eficiencia y la transparencia en la ley 80 de 

1993 y se dictan otras disposiciones generales 

sobre la contratación con recursos públicos.

X Congreso X Todos
https://goo.gl/cwse

uv

Ley 850 18/11/2003
por medio de la cual se reglamentan las veedurías 

ciudadanas.
x Congreso de la Repùblica x Todo

https://goo.gl/zA1

WXM

Ley 734 05/02/2002 Por el cual se expide el Código Disciplinario Único. X Congreso X Todos
https://goo.gl/7UZH

H6

Ley 610 15/08/2000

Por el cual se establece el trámite de los  procesos 

de responsabilidad fiscal de competencias de las 

Contralorías.

X Congreso X Todos
https://goo.gl/aLsqP

V
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Ley 489 29/12/1998

Por la cual se dictan normas sobre la organización 

y funcionamiento de las entidades del orden 

nacional, se expiden las disposiciones, principios y 

reglas generales para el ejercicio de las 

atribuciones previstas en los 

numerales 15 y 16del artículo 189 de la 

Constitución Política y se dictan otras 

disposiciones

X Congreso de la Repùblica X Todos

Reglamentada Parcialmente 

por el Decreto Nacional 910 

de 2000

https://goo.gl/Ey2v

Py

Ley 134 05/05/1994
Por la cual se dictan normas sobre mecanismos 

de participación ciudadana.
x Congreso de la Repùblica x 7,8,9

https://goo.gl/c9Kh

Q6

Ley 80 28/10/1993
Por la cual se expide el Estatuto General de 

Contratación de la Administración Pública
x Congreso x Todos

https://goo.gl/gmV

h5t

Resoluciòn 423 15/12/2017

Por medio de la cual se crea el Comitè de 

Financiero y de Inversiones del Instituto de 

Desarrollo de Arauca- IDEAR

X Idear X Todos

Decreto 1068 26/05/2015

Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito 

Público

X Presidencia de la Repùblica X
2.2.1.2.1.4, 2.2.1.2.1.7, 

2.2.1.3.1, 2.2.1.3.3, 2.2.1.3.5, 
Endeudamiento y TES

https://goo.gl/jnkZg

C

PLANEACIÓN FINANCIERANOMBRE DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL PROCESO:
Administrar y controlar las operaciones financieras que realiza el Instituto, efectuando el seguimiento a las actividades de inversión para asegurar el respaldo de la 

rentabilidad del Instituto de Desarrollo de Arauca – IDEAR.
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1117 31/05/2013

Por el cual se reglamentan parcialmente los 

artículos 17 y 18 de la Ley 819 de 2003, el 

numeral 2 del artículo 270 y el literal a) numeral 2 

del artículo 325 del Estatuto Orgánico del Sistema 

Financiero y se dictan otras disposiciones.

X Presidencia de la Repùblica X Todos
https://goo.gl/wdyV

W5

Ley 1450 16/06/2011
Por la cual se expide el Plan Nacional de 

Desarrollo, 2010-2014.
X Presidencia de la Repùblica X Artículo 12 http://tiny.cc/z0ltbz

Decreto 1525 09/05/2008

por el cual se dictan normas relacionadas con la 

inversión de los recursos de las entidades 

estatales del orden nacional y territorial.

X Presidencia de la Repùblica X Todos https://goo.gl/zjyisL

Ley 1176 27/12/2007

Por la cual se desarrollan los artículos 356 y 357 

de la Constitución Política y se dictan otras 

disposiciones.

X Presidencia de la Repùblica X Todos http://tiny.cc/t5ltbz

Decreto 2283 11/08/2003
Por el cual se reglamentan algunas operaciones 

relacionadas con crédito público.
X Presidencia de la Repùblica X Todos

https://goo.gl/ByFZ

Pg

Ley 819 09/07/2003

Por la cual se dictan normas orgánicas en materia 

de presupuesto, responsabilidad y transparencia 

fiscal y se dictan otras disposiciones.

X Presidencia de la Repùblica X
Artículos 14, 15, 16 , 17, 18, 

19, 20 y 21
Capítulo IV http://tiny.cc/93ltbz

Decreto 2540 27/11/2001

Por el cual se dictan normas sobre ponderación 

de créditos a entidades territoriales para efectos 

del cálculo de la relación de solvencia.

X Presidencia de la Repùblica X Todos
https://goo.gl/Tbfn

hk
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Ley 715 21/12/2001

Por la cual se dictan normas orgánicas en materia 

de recursos y competencias de conformidad con 

los artículos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 

01 de 2001) de la Constitución Política y se dictan 

otras disposiciones para organizar la prestación 

de los servicios de educación y salud, entre otros.

X Presidencia de la Repùblica X Todos http://tiny.cc/s9ltbz

Decreto 2817 29/12/2000

Por medio del cual se establecen indicadores que 

permiten inferir deterioro financiero en los 

establecimientos de crédito sujetos al control y 

vigilancia de la Superintendencia Bancaria.

X Presidencia de la Repùblica X Todos Indicadores
https://goo.gl/73Yr

U5

Ley 617 06/10/2000

Normas tendientes a fortalecer la 

descentralización y se dictan normas para la 

racionalización del gasto público nacional.

X Presidencia de la Repùblica X Todos
https://goo.gl/T9QY

SU

Decreto 2681 29/12/1993

Por el cual se reglamentan parcialmente las 

operaciones de crédito público, las de manejo de 

la deuda pública, sus asimiladas y conexas y la 

contratación directa de las mismas.

X Presidencia de la Repùblica X Todos
https://goo.gl/5XEb

zy

Ley 358 30/01/1997

Por la cual se reglamenta el artículo 364 de la 

Constitución y se dictan otras disposiciones en 

materia de endeudamiento.

X Presidencia de la Repùblica X Todos Indicadores
http://tiny.cc/qfmtb

z

Decreto 663 02/04/1993

Por medio del cual se actualiza el Estatuto 

Organico del Sistema Financiero y se modifica su 

titulaciòn y numeraciòn. 

X Presidencia de la Repùblica X Artìculo 268 y 270
https://goo.gl/nTyq

Hm

Decreto 696 13/04/1998 Por el cual se reglamenta la Ley 358 de 1997. X Presidencia de la Repùblica X Todos
http://tiny.cc/jhmtb

z
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Resoluciòn 421 15/12/2017

Por medio de la cual se establece el comitè de 

riesgos del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

Idear

X Idear X Todos

Resolucion 442 15/12/2017

Por medio de la cual se adopta el Manual del 

sistema de administraciòn de riesgo de crèdito 

SARC del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

IDEAR

X Idear X Todos

Resoluciòn 443 15/12/2017

Por medio de la cual se adopta el Manual del 

sistema de administraciòn de riesgo de liquidez 

SARL del Instituto de Desarrollo de Arauca - Idear

X Idear X Todos

Resoluciòn 444 15/12/2017

Por medio de la cual se adopta el Manual de 

Sitema de Administraciòn de riesgo de mercado 

SARM del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

Idear

X Idear X Todos

Resoluciòn 445 15/12/2017

Por medio de la cual adopta el Manual del 

sistema de administraciòn de riesgo operativo 

SARO del Instituto de Desarrollo de Arauca

X Idear X Todos

Resoluciòn 446 15/12/2017

Por medio de la cual se adopta el Manual del 

sistema de administraciòn de riesgo de lavado de 

activos y financiamiento al terrorismo SARLAFT 

del Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR

X Idear X Todos

Ejecutar acciones que garanticen una cultura de identificación, administración, control y mitigación de los riesgos dentro en el Instituto con el fin de mejorar la 

capacidad de reacción ante eventos futuros que puedan alterar el desarrollo normal de las actividades en el IDEAR facilitando el logro de los objetivos misionales.
OBJETIVO DEL PROCESO:

GESTIÓN DEL RIESGO NOMBRE DEL PROCESO:
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1068 26/05/2015

Por medio de la cual se crea el Comitè de 

Financiero del Instituto de Desarrollo de Arauca- 

IDEAR

X Congreso de la Repùblica X Todos
https://goo.gl/pmb

M1n

Decreto 2555 15/07/2010

Por el cual se recogen y rse expiden las normas en 

materia del sector financiero, asegurador y del 

mercado de valores y se dictan otras 

disposiciones

X Presidencia de la Reùblica X Todos
https://goo.gl/YZ3v

hk

Ley 964 08/07/2005

Por la cual se dictan normas generales y se 

señalan en ellas los objetivos y criterios a los 

cuales debe sujetarse el Gobierno Nacional para 

regular las actividades de manejo, 

aprovechamiento e inversión de recursos 

captados del público que se efectúen mediante 

valores y se dictan otras disposiciones.

X Congreso de la Repùblica Todos
https://goo.gl/uXLzt

m

Decreto 663 02/04/1993

Por medio de la cual se crea el Comitè de 

Financiero del Instituto de Desarrollo de Arauca- 

IDEAR

X Presidencia de la Reùblica X Artìculo 268 y 270
https://goo.gl/jnkZg

C

Circular Externa 34 05/07/1905 Parametros para la identificaciòn de los riesgos X Superindentencia Financiera X Todos
https://goo.gl/ULiib

N

Acuerdo 2 12/02/2019
Por medio del cual se establece el manual de 

seguridad de la información del IDEAR
X X Todos

GESTIÓN DE REQUERIMIENTOS TECNOLÓGICOS

Administrar los servicios de información y tecnología y apoyar los requerimientos técnicos para las actividades institucionales a fin de cumplir con los objetivos 

misionales del Instituto.
OBJETIVO DEL PROCESO:

NOMBRE DEL PROCESO:
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1008 14/06/2018

Por el cual se establecen los lineamientos 

generales de la política de Gobierno Digital y se 

subroga el capítulo 1 del título 9 de la parte 2 del 

libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Único 

Reglamentario del sector de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones

x Presidencia de la República x Todos

Resolución 439 15/12/2017

Por medio de la cual se adopta el Manual de 

Infraestructura y requerimientos tecnològicos del 

Instituto de Desarrollo de Arauca - IDEAR

X Idear X Todos

Resolución 440 15/12/2017

Por medio de la cual se adopta el Manual de 

Continuidad del Negocio del Instituto de 

Desarrollo de Arauca IDEAR

x Idear x Todos

Resolución 439 15/12/2017

Pro el cual se adopta el Manual de Infraestructura 

y Requerimientos Tecnológicos del Instituto de 

Desarrollo de Arauca - IDEAR donde se establecen 

todos los lineamientos en cuanto a seguridad 

perimetral y seguridad logica del Instituto de 

Desarrollo de Arauca - IDEAR

x Idear x Todos

Resolución 440 15/12/2017

Manual de Continuidad del Negocio del Instituto 

de Desarrollo de Arauca - IDEAR donde se define 

el Plan de Contingencia y Continuidad del  

Negocio (PCN), que permita al Idear tener una 

estructura estrategica y operativa robusta y 

eficaz, para mitigar, controlar y superar una 

situaciòn critica,garantizando la operatividad del 

Instituto. 

x Idear x Todos 
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Resolución 441 15/12/2017

Por el cual se establece el Manual de Seguridad 

Informatica del Instituto de Desarrollo de Arauca - 

IDEAR en el cual se establecen politicas para 

asegurar el buen manejo y seguridad de todos los 

equipos informaticos del Instituto de Desarrollo 

de Arauca

x Idear x Todos
https://goo.gl/c37jC

d

Resolución 3564 31/12/2015

Por la cual se reglamentan aspectos relacionados 

con la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública

x

Ministerio de las tecnologías 

de la información y las 

comunicaciones

x Todos
https://goo.gl/1gCD

1g

Decreto 1081 26/05/2015

Por medio del cual se expide el Decreto 

Reglamentario Ùnico del Sector Presidencia de la 

Repùblica 

x Presidencia de la Repùblica x

Tìtulo 1 Disposiciones 

Generales en materia de 

transparencia y derecho de 

acceso a la informaciòn 

pùblica nacional, Capitulo 2 

Publicaciòn y Divulgaciòn de 

la informaciòn Pùblica 

"Transparencia Activa"

https://goo.gl/EVqx

Fj

Decreto 1078 26/05/2015

Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector de Tecnologías de la 

Información y las Comunicacione

x Presidencia de la Repùblica x Todos
https://goo.gl/F27w

LA

Decreto 2573 12/12/2014

Por el cual se establecen los lineamientos 

generales de la Estrategia de Gobierno en línea, 

se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y 

se dictan otras disposiciones

x Presidencia de la República x Todos
https://goo.gl/z3UD

2Z

Ley 1712 06/03/2014

Por medio de la cual se crea la Ley de 

Transparencia y del Derecho de Acceso a la 

Información Pública Nacional y se dictan otras 

disposiciones

x Congreso de la Repùblica x todos
https://goo.gl/iHKk

eT
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Norma
NTC / ISO 

27002:2013
25/08/2013

Tecnología de la información. Técnicas de 

seguridad. Sistemas de gestión de la seguridad de 

la información (SGSI). Requisitos.

x
Organización Internacional de 

Normalización (ISO)
x Todos

http://tiny.cc/4atm

bz

Norma
NTC / ISO 

27001:2013
25/08/2013

Tecnología de la información. Técnicas de 

seguridad. Sistemas de gestión de la seguridad de 

la información (SGSI). Requisitos.

x
Organización Internacional de 

Normalización (ISO)
x Todos

http://tiny.cc/x7sm

bz

Ley 1273 05/01/2009

Por medio de la cual se modifica el código penal, 

se crea un nuevo bien jurídico tutelado - 

denominado "de la protección de la información y 

de los datos"· y se preservan integralmente los 

sistemas que utilicen las tecnologías de la 

información y las comunicaciones, entre otras 

disposiciones

x Congreso de Colombia x Todos
https://goo.gl/dWF

dqa

Ley 1266 31/12/2008

Por la cual se dictan las disposiciones generales 

del hábeas data y se regula el manejo de la 

información contenida en bases de datos 

personales, en especial la financiera, crediticia, 

comercial, de servicios y la proveniente de 

terceros países y se dictan otras disposiciones

x Congreso de la Repùblica x todos
https://goo.gl/QP29

n8

Ley 1151 14/04/2008

Por el cual se establecen los lineamientos 

generales de la Estrategia Gobierno En Linea de la 

República de Colombia, se reglamenta 

parcialmente la Ley 962 de 2005, y se dictan otras 

disposiciones

x Presidencia de la República x Todos
https://goo.gl/TqZ1j

d
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Decreto 1081 26/05/2018

Por medio del cual se expide el Decreto 

Reglamentario Único del Sector Presidencia de la 

Repùblica 

x Presidencia de la Repùblica x

Tìtulo 1 Disposiciones 

Generales en materia de 

transparencia y derecho de 

acceso a la informaciòn 

pùblica nacional, Capitulo 2 

Publicaciòn y Divulgaciòn de 

la informaciòn Pùblica 

"Transparencia Activa"

https://goo.gl/1gCD

1g

Resolución 262 21/07/2016

Por medio de la cual se adopta el manual 

estratégico de comunicaciones para el Instituto 

de Desarollo de Arauca – Idear.

x Idear x Todos

Decreto 1078 26/05/2015

Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector de Tecnologías de la 

Información y las Comunicacione

x Presidencia de la Repùblica x Todos
https://goo.gl/EVqx

Fj

Decreto 2573 12/12/2014

“Por el cual se establecen los lineamientos 

generales de la Estrategia de Gobierno en Línea, 

se reglamenta parcialmente la Ley 1341de 2009, y 

se dictan otras disposiciones.”

x Presidencia de la Repùblica x Todos
https://goo.gl/QP29

n8

Ley 1098 08/11/2006
Por la cual se expide el Código de la Infancia y la 

Adolescencia.
x Congreso de la República x Articulo 47 http://tiny.cc/niytbz

Ley 23 28/01/1982 Sobre derechos de autor x Congreso de la República x Todos
http://tiny.cc/qhytb

z

COMUNICACIONES

Gestionar la comunicación interna y externa institucional, mediante la definición de lineamientos y el acompañamiento permanente al Instituto, con el fin de 

informar de manera clara, oportuna y homogénea a los grupos de valor.
OBJETIVO DEL PROCESO:

NOMBRE DEL PROCESO:
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CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Resoluciòn 207 08/06/2018

Por medio de la cual se establece el Reglamento 

Interno para el tramite de las peticiones, quejas, 

reclamos, sugerencias y denuncias del Instituto de 

Desarrollo de Arauca - IDEAR

X Idear X
https://goo.gl/UsKE

Eh

Acuerdo 15 30/07/2019
Por el cual se establece el Manual de  Credito  del 

Instituto de Desarollo de Arauca 
X Idear X

Ley 1527 24/04/2012

Por la cual se adopta la política nacional de 

gestión del riesgo de desastres y se establece el 

Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de 

Desastres y se dictan otras disposiciones

X Congreso x Art 50 paragrafo 1, art 67
https://goo.gl/9Un

wG6

Ley 45 18/12/1990

Por la cual se expiden normas en materia de 

intermediación financiera, se regula la actividad 

aseguradora, se conceden unas facultades y se 

dictan otras disposiciones

X Congreso x
https://goo.gl/fdjM

yX

Resolución 207 08/06/2018

Por medio de la cual se establece el Reglamento 

Interno para el tramite de las peticiones, quejas, 

reclamos, sugerencias y denuncias del Instituto de 

Desarrollo de Arauca - IDEAR

X
Instituto de Desarrollo de 

Arauca - IDEAR
X Todos 

https://goo.gl/UsKE

Eh

Acuerdo 15 30/07/2019
MANUAL DE CARTERA DEL INSTITUTO DE 

DESARROLLO DE ARAUCA – IDEAR
X IDEAR X Todos

COLOCACIÓN DE CRÉDITOSNOMBRE DEL PROCESO:

Establecer una metodología que permita ofrecer el portafolio de productos y servicios del Instituto de una forma eficiente con el fin de atraer clientes potenciales 

para aumentar la participación en el mercado y la asignación de recursos en crédito de acuerdo con los criterios institucionales dando cumplimiento de las metas 

propuestas por el Instituto.

OBJETIVO DEL PROCESO:

Establecer una metodología eficaz que asegure el cumplimiento de las metas y objetivos con relación al retorno oportuno de los recursos colocados en crédito para 

garantizar el respaldo financiero en el IDEAR.

RECUPERACIÓN DE CARTERANOMBRE DEL PROCESO:

OBJETIVO DEL PROCESO:
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Decreto 

Ordenanzal
723 25/10/2017 Por el cual se adopta la transformacion del IDEAR X IDEAR X Todos

https://goo.gl/fU64

L8

Decreto 1377 27/06/2013
Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 

1581 de 2012 Ley de Datos
X Congreso X Todos

https://goo.gl/eMH

BuF

Decreto 2677 21/12/2012

Por el cual se reglamentan algunas disposiciones 

del Código General del Proceso sobre los 

Procedimientos de Insolvencia de la Persona 

Natural no Comerciante y se dictan otras 

disposiciones.

x Presidencia de la República x Todos
https://goo.gl/CiJG

Mp

Ley 1581 17/10/2012
Por la cual se dictan disposiciones generales para 

la protección de datos personales
X Congreso X Todos

https://goo.gl/SsUL

hB

Decreto 790 20/04/2012

Por el cual se trasladan las funciones del Sistema 

Nacional de Atención Integral a la Población 

Desplazada por la Violencia – SNAIPD, al Sistema 

Nacional de Atención y Reparación Integral a las 

Víctimas y del Consejo Nacional de Atención 

Integral a la Población Desplazada – CNAIPD, al 

Comité Ejecutivo para la Atención y Reparación 

Integral a las Víctimas

X Congreso X Todos
https://goo.gl/DjVG

kx

Ley 19 10/01/2012 Antitramite X Congreso X Todos
https://goo.gl/QLiny

6

Ley 1448 10/06/2011

Por la cual se dictan medidas de atención, 

asistencia y reparación integral a las víctimas del 

conflicto armado interno y se dictan otras 

disposiciones

X Congreso X Todos
https://goo.gl/C6RR

KC

38 de 39

https://goo.gl/fU64L8
https://goo.gl/fU64L8
https://goo.gl/eMHBuF
https://goo.gl/eMHBuF
https://goo.gl/CiJGMp
https://goo.gl/CiJGMp
https://goo.gl/SsULhB
https://goo.gl/SsULhB
https://goo.gl/DjVGkx
https://goo.gl/DjVGkx
https://goo.gl/QLiny6
https://goo.gl/QLiny6
https://goo.gl/C6RRKC
https://goo.gl/C6RRKC


27/08/2019

Tipo Número Fecha Tema Interna Externa Entidad Emisora Total Parcial Artículos
Link internet (5)

Norma Aplicable (1)

MANUAL DE PROCESOS  Y PROCEDIMIENTOS 

NORMOGRAMA

Origen (2) Relación con el contenido (3)

FECHA ACTUALIZACION

Observaciones (4)

CODIGO: R-20

VERSIÓN: 04

FECHA: 15/02/16

Ley 1437 18/01/2011

Por la cual se expide el Código de Procedimiento 

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo 

- Derecho de peticion.

X Congreso X arts 13 al 33
https://goo.gl/3vtnc

p

Ley Estatutaria 1266 31/12/2008

Por la cual se dictan las disposiciones generales 

del hábeas data y se regula el manejo de la 

información contenida en bases de datos 

personales, en especial la financiera, crediticia, 

comercial, de servicios y la proveniente de 

terceros países y se dictan otras disposiciones

X Congreso X Todos
https://goo.gl/5XNT

DZ

Ley 387 18/07/1997

por la cual se adoptan medidas para la prevención 

del desplazamiento forzado; la atención, 

protección, consolidación y esta estabilización 

socioeconómica de los desplazados internos por 

la violencia en la República de Colombia.

X Congreso X Todos
https://goo.gl/4FHE

gs

Decreto 410 27/03/1971 Codigo de Comercio X Congreso X Todos
https://goo.gl/hLmk

Yq

Ley 57 26/05/1887 Codigo Civil X Congreso X Todos
https://goo.gl/nmzs

Wb
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