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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA

ESTRATEGIA DEL PLAN

ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO

(Decreto 124 de enero 2016, por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, en
concordancia con las recomendaciones del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
— DAFP en Circular Externa No. en el 100-02-2016 de enero 27 del mismo afo: “Que en virtud

de lo previsto articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.)

PERIODO: Il CUATRIMESTRE 2023

Gerencia

Control Interno
Arauca, Septiembre 2023
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GENERALIDADES

Cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011 en su articulo 73 para ello continta elaborando
el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para la vigencia 2023 como instrumento de medicion
estratégica orientado a prevenir hechos o actos de corrupcion, alineado a la tercera dimension
“Gestion con Valores para el Resultado” del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, que
permite generar estrategias y actividades en cada uno de los componentes bajo la descripcion de cada

componente asi:

Racionalizacién de tramites.
Rendicion de cuentas.

* & & & o o

Iniciativas adicionales.

NORMATIVIDAD VIGENTE

Gestion del Riesgo de Corrupcion.

Mejora del servicio al Ciudadano.
Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacion.

Normatividad vigente

Ley 962 de 2005

+» Disposiciones sobre racicnalizacién
de frémites y procedimientos
administrativos de los organismos y
entidades del Estado.

ity

2

Ley 1712 de 2014 Normatividad
. - vigente
« Transparencia y

Acceso ala

Informacién.

Ley 1753 de 2015

“» Por el cual se integré en un solo
Sistema de Gestion los Sistemas
de Desarrollo Administrativo y de
Gestion de la Calidod. < Se sustituye un titulo del Cédigo
de Procedimiento Administrative
de lo Contencioso
Administrativa.

WWW_IDEAR.GOV.CO / CALLE 15 N. 13-46 / TELEFONOS.

Ley 2016 de 2020

# Ley de Cédigo
de Integridad.

Ley 1474 de 2011

< Plan Accién Institucional

<+ Plan Anticorupcién y
de Atencion al
Ciudadano.

Ley 1955 de 2019

 Transformacién Digital y
supresién de trémites.

Ley 1757 de 2015

% Participacién y Rendicién
de Cuentas.
Mo
K
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Normatividad vigente

+ Se suprimen y reforman regulaciones,
procedimientos o trémites innecesarios
en la administracidn publica.

12

AL

Decreto 1649 de 2014

4+ Estrategics de lucha contra la corupcion
y de atencién al ciudadano que

deberan elaborar anualmente las
entidades del orden nacional y territorial

Normatividad

« 5e dictan normas para suprimir
reformar regulaciones, procedimientos
y trémites innecesarios existentes en la
Administracion Poblica.

Decreto Ley 2106 de 2019

Decreto 230 de 2021

vigente Ley 2052 de 2020
+ Disposiciones transversales -
racionalizacién.
15

Decreto 4637 de 2011 ART 2

+ Suprime el Programa Presidencial de
Modernizacion, Eficiencia y
Transparencia y Lucha confra la
Comupcion

< Crea y crganiza el Sistema
Nacional de Rendicién de

Cuentas

“

My
A

Normatividad vigente

Decreto 1649 de 2014 ART 55

«» Deroga &l Decreto 4637 de 2011

+ Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupecién y de Atencién al 21
Civdadano. ——

Resolucion 455 de 2021

+ Lineamientos generales para la autorizacién de
tramites creados por la lsy, las modificaciones de los
trémites existentes, el seguimiente a la poltica de
simplificacién, racionalizacién y estandarizacion de
trémites

Resolucion 1519 de 2020

\f

D 1083 de 2015 Normatividad + Grganizacién de las unidades o
ecreto e . : dependencios de quejas, sugerencias y
VIgenie reclamos

“ Regulo el procedimiento que debe
saguirse para establecery
medificar los frémites autorizados
porla ley

Decreto 1499 de 2017

+ 5e actualza el MIPG para el orden
nacional que arficula el nueve
sistema de Gestién

Resolucion 1099 de 2017

+ & establecen los procedimientos para
auterizacién de framites y ol seguimiente
a la politica de racionalizacién de

24
trémites.

Ley 2195 de 2022 programa de
transparencia y ética publica

< Integracién de planes
en MPG

< Por medio de la cual se adoptan medidas
en materia de transparencia, pravencidny
lucha conira la corupcion y se dictan K3

ofras disposiciones.

'

OBJETIVO: Realizar el seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, asi como la
administracion del riesgo, racionalizacién de tramites, espacio de rendicion de cuentas, participacion
ciudadana y mecaismos para la transparencia de acuerdo con lo establecido en la normatividad
vigente y en la aplicacion de la Politica de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Lucha
Contra la Corrupcién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

ALCANCE: Las actividades programadas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del

Instituto de Desarrollo de Arauca

-IDEAR, a 30 de agosto de 2023.
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METODOLOGIA:

La verificacién y evaluacion se desarrolla con los informes de seguimiento realizados
cuatrimestralmente y con el informe final consolidado por el Profesional Universitario responsable del
proceso de Planeacion, al igual que la verificacion de evidencias.

RESULTADOS:

Se evidencia la publicacion de las Ejecuciones Presupuestales del Il trimestre 2023 en el link:
https://www.idear.gov.co/transparencia  Item 5. Presupuesto - 5.1 Presupuesto General Asignado
5.1.1 Presupuesto de ingresos y gastos aprobado para la vigencia 2023- Ejecucion Presupuestal I
Trimestre 2023. Se evidencia la publicacion de los Estados Financieros del Il trimestre 2023 en el
link: https://www.idear.gov.co/transparencia 6. Estados Financieros- 6.1 Estados Financieros - Estado
de situacion Financiera corte 30 de junio 2023.

Se evidencian los informes de PQRDSF estan publicados hasta el mes de julio en el siguiente link
https://www.idear.gov.colinstitucional/resumen-consolidado-de-pars

El dia 31 de Agosto se realizo una capacitacion por parte de la Profesional de Talento Humano sobre
el codigode integridad del Insituto y los valores Institucionales con la participacion de 29 funcionarios
del Instituto.

COMPONENTES DEL PAAC

Iniciativas
Adicionales

Riesgo

Contenido 7%
K
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Ejecucion de cada uno de los componentes:

ACTIVIDADES PRODUCTOS % DE
COMPONENTE PROGRAM | CONAVANCE | PROGRAMADA | EJECUTA | /VANCE OBSERVACIONES
ADA DA

Riesgos de | 5 4.5 5 4 75% Se inicio el proceso de

corrupcién  y actualizacién del mapa de

acciones para riesgos con los lideres de

SU manejo proceso y se realizo
seguimiento a los mismos
mensualmente.

Racionalizacion 2 1 2 05 50% Se identificaron los 6

de Tramites tramites inscritos en la
plataforma, como

compromiso esta realizar
dicha actualizacion en el
trascurso  de  ultimo
cuatrimestre de la vigencia

2023.
Rendicion de | 3 3 3 3 100% Las actividades
cuentas programadas para este

cuatrimestre se ejecutaron
de acuerdo a lo

programado.
Servicio al| 6 5 6 43 73% No se realizacién las 2
Ciudadano actividades programadas
para este cuatrimestre.
Mecanismos 10 9 10 9 91.66% Es importante dar
para la cumplimiento  con  los
Trasnsparencia informes de PQRSDF.
y acceso a la
informacion.
Iniciativas 1 0 1 0 50% De los productos
Adicionales asociados a este

componente, realizo el
autodiagnoéstico a las
policias de MIPG.
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Grafico 1.

Mecanismos para la Trasnsparencia y acceso ala

Riesgos de corrupcion y acciones para su manejo NN 5%

% DE EJECUCION POR COMPONENTE

Iniciativas Adicionales NG 0%
. L I 02%
informacion.

SENUGLENGDGEGEL L kDS
Rendicion de cuentas GGG 100%

Racionalizacion de Tramites NN -0
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En la verificacion de los productos entregables para el segundo cuatrimestre de esta vigencia, se
observaron las siguientes acciones de mejora:

1.

2.

b

o © e N

1.

12.

Realizar la actualizacion del mapa de Riesgos del Instituto, con la participacion de los lideres de
proceso y su equipo de trabajo.

Implementar espacios virtuales con grupos poblacionales diversos: étnicos, jovenes, poblacion
lgbt.

Realizar el cargue de informacién institucional en el portal www.datosabiertos.gov.co.
Informacién de créditos actualizados en la plataforma del SUIT.

Actualizar la Informacion de normalizaciéon (restructuraciones, subrogaciones y
refinanciaciones) de cartera publicada en la plataforma del SUIT

Reforzar las campafia de divulgacion de los canales de atencion de la entidad (Correo
electrénico, telefono, pagina web, presencial y redes sociales) por medios virtuales.
Implementar ajustes a la pagina web y al micro sitio de servicio al ciudadano.

Actualizar el menu de la pagina web del Instituto.

Mantener actualizada la pagina web del Instituto.

. Realizar monitoreo semanal a la pagina Web, por la Profesional de Comunicaciones y enviar

informe a Planeacién y Control Interno.
Definir el Marco Metodologico y Conceptual que estableca los Lineamientos para la
Actualizacién de los Instrumentos de Gestion de Informacion del Instituto.
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13. Plan de Trabajo para la Actualizacion de los Instrumentos de Gestion de Informacion previstos
enlaLey 1712 de 2014.

En conclusion, el cumplimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la vigencia 2023
al segundo cuatrimestre fue del 72%, y para el mismo periodo de la vigencia 2022 fue del 66.34%. lo
que indica que se obtuvo una eficiencia para esta vigencia del 5.66%.

RECOMENDACIONES

1.

Verificar las actividades a ejecutar en cada uno de los componentes del PAAC para los
periodos proximos a evaluar de la vigencia 2023, que los funcionarios involucrados tengan
claro el grado de responsabilidad en el cumplimiento de la estrategia.

Reiterar la importancia de cumplir con la metodologia para la elaboracion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano.

Es necesario que en las reuniones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio se tomen
decisiones alineados a los resultados parciales del seguimiento.

Se recomienda la ejecucion del 100% de las actividades y productos comprometidos en este
PAAC para la vigencia 2023.

Se deben publicar en la pagina web, todas las actividades tal como lo indica Los articulos
21.1.214. y 2.1.4.8. del Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Reptblica", sefiala que el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano se debera publicar en la pagina web de la entidad en la seccion
denominada “Transparencia y acceso a la informacion publica’.

Cordialmente,

MIRYAN VELASQUEZ FRANCO
Asesora de Control Interno

CC: Secretaria Comité Institucional del Gestion y Desempefio.
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